
 

 

 

 

 

 

รายงานการประเมินตนเอง 
(Self Assessment Report) 

ปีการศึกษา  ๒๕๕๗ 
 
 

ของ 
 
 

มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
กองแผนงาน ส านักงานอธิการบดี 

 
 
 
 

เพื่อรับการประเมินคุณภาพภายใน 
วันที่ ๕ - ๑๒  เดือนมิถุนายน พ.ศ. ๒๕๕๘ 

 
 
 



๒ 

 

ค าน า 
 
     กองแผนงาน ส านักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัยได้จัดท า
รายงานประเมินผลตนเอง (Self Assessment Report) ขึ้น เพ่ือเผยแพร่ สื่อสาร สร้างความ
เข้าใจแก่ส่วนงาน ผู้ปฏิบัติงาน ผู้ประเมินและผู้ท่ีเกี่ยวข้อง น าไปใช้เป็นแนวทางในการวางแผนการ
ด าเนินงานได้อย่างมีประสิทธิภาพตามนโยบายของมหาวิทยาลัย 

หวังเป็นอย่างยิ่งว่า รายงานการประเมินผลตนเอง กองแผนงาน ส านักงานอธิการบดี 
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย เล่มนี้ จะเอื้อประโยชน์ต่อการรับประเมินคุณภาพ
ภายใน ได้เป็นอย่างดี 
 
 
 

     
    (พระมหาศรีทนต์ สมจาโร) 
    ผู้อ านวยการกองแผนงาน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



๓ 

 

บทสรุปผู้บริหาร 

๑. ข้อมูลทั่วไป  

 กองแผนงาน เป็นส่วนงานระดับกอง สังกัดส านักงานอธิการบดี จัดตั้งขึ้นโดยมติสภา มหาจุฬา
ลงกรณราชวิทยาลัย ในพระบรมราชูปถัมภ์ ในการประชุมครั้งที่ ๑/๒๕๓๐ เมื่อวันที่ ๒๗ พฤศจิกายน 
๒๕๓๐ อนุมัติให้มีการแบ่งส่วนงาน และมีประกาศมหาวิทยาลัย ที่ ๕๐/๒๕๓๐ ลงวันที่ ๓๐ ธันวาคม 
๒๕๓๐ เพื่อให้งานด้านการวางแผน การพัฒนา และงบประมาณ ของมหาวิทยาลัยด าเนินไปด้วยความ
เรียบร้อยมีประสิทธิภาพ และบรรลุวัตถุประสงค์ตามนโยบายของมหาวิทยาลัย 
 ในปี พ.ศ.๒๕๔๐ คณะรัฐมนตรี โดยการน าของ พลเอกชวลิต ยงใจยุทธ ได้พิจารณาอนุมัติ
พระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย โดยพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวภูมิพล 
อดุลยเดชมหาราช ได้ทรงลงปรมาภิไธย เมื่อวันที่ ๒๑ กันยายน พ.ศ.๒๕๔๐ และประกาศในราชกิจจา
นุเบกษา ฉบับกฤษฎีกา เล่ม ๑๑๔ ตอนที่ ๕๑ ก วันที่ ๑ ตุลาคม ๒๕๔๐ ได้ก าหนดสถานะของ
มหาวิทยาลัยเป็นนิติบุคคล มีวัตถุประสงค์ให้การศึกษา วิจัย ส่งเสริมและให้บริการวิชาการ
พระพุทธศาสนาแก่พระภิกษุสามเณรและคฤหัสถ์รวมทั้งการทะนุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม เป็นมหาวิทยาลัย
ของรัฐ 

๒. ผลการประเมินคุณภาพภายใน  

 ๑) ผลการประเมินรายองค์ประกอบคุณภาพ 
 

องค์ประกอบ ผลการประเมิน 

๑. การบริหารจัดการ ๓.๖๗ 

๒. การบริหารจัดการภารกจิหลัก ๔.๔๗ 

รวมผลการประเมิน ๔.๐๓ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๔ 

 

 ๒) จุดแข็งและแนวทางเสรมิจุดแข็ง 
 ๒.๑ กองแผนงาน ได้ด าเนินการจัดท าแผนพัฒนามหาวิทยาลัยฯ ฉบับที่ ๑๑ ที่สอดคล้องกับ
ยุทธศาสตร์ชาติ โดยได้จัดท าแผนพัฒนามหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัยในช่วงแผนพัฒนา
การศึกษาระดับอุดมศึกษา ระยะที่ ๑๑ (๒๕๕๕-๒๕๕๙) เป็นแนวทางในการพัฒนามหาวิทยาลัย และ
การจัดท าแผนงาน แผนงบประมาณรายจ่ายประจ าปี 
 ๒.๒ กองแผนงาน ด าเนินการวิเคราะห์และจัดท ารายละเอียดการจัดสรรงบประมาณรายจ่าย
ประจ าปีทีเป็นเงินอุดหนุนทั่วไปจากรัฐและเงินรายได้อื่นๆ ให้เป็นไปตามนโยบายของมหาวิทยาลัยและ
สอดคล้องกับนโยบายของรัฐ ก ากับดูแลการเบิกจ่ายงบประมาณให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ และ
นโยบายของมหาวิทยาลัย วิเคราะห์ ให้ค าแนะน า ติดตามประเมินผลด าเนินงานตามโครงการ/แผนงาน
ที่หน่วยงานเสนอ หรือได้รับอนุมัติให้ด าเนินการ 
 ๒.๓ กองแผนงาน ได้จัดท าแผนการใช้จ่ายงบประมาณรายจ่ายประจ าปี สอดคล้องตามปณิธาน 
ปรัชญา วิสัยทัศน์ พันธกิจ ของมหาวิทยาลัย ตอบสนองความต้องการของส่วนงาน โดยการมีส่วนร่วม มี
การติดตามผลการใช้จ่ายงบประมาณเพ่ือให้เป็นไปตามแผน มีการจัดท าและรายงานผลการใช้จ่าย
งบประมาณเป็นรายไตรมาสต่อส่วนงานที่เกี่ยวข้อง เมื่อสิ้นปีงบประมาณได้จัดท ารายงานประจ าปีเพ่ือ
เผยแพร่ผลการด าเนินงานของมหาวิทาลัยต่อประชมคมและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
 ๒.๔ กองแผนงาน ได้จัดท าโครงสร้างการบริหารงาน ก าหนดภาระงานส าหรับบุคลากร
รายบุคคล ประมวลเป็นภารกิจของหน่วยงาน มีการติดตามผลการปฏิบัติงาน โดยการประชุมภายใน
กองแผนงาน ซึ่งเป็นการติดตามการปฏิบัติงานของบุคลากรประจ าส่วนงาน 

๓) จุดที่ควรพัฒนาและแนวทางปรับปรุง 
  การจัดท าแผนพัฒนามหาวิทยาลัยฯ ฉบับที่ ๑๑ (พ.ศ.๒๕๕๕-๒๕๕๙) ไม่มีปฏิทินในการ
ประเมินผลการด าเนินการตามแผน เป็นรายปี ไม่มีการประเมินผลการด าเนินการตามตัวบ่งชี้ใน
แผนพัฒนามหาวิทยาลัย การจัดท าแผนปฏิบัติการประจ าปี ๒๕๕๖ ไม่มีการก าหนดปฏิทินการ
ปฏิบัติงานให้ชัดเจน เช่น การสรุปผลการด าเนินการโครงการตามแผนปฏิบัติการ ควรมีปฏิทินในการ
สรุปผลโครงการอย่างชัดเจน เป็นรายไตรมาส  การติดตามประเมินผลการด าเนินการตามโครงการ ควร
มีการติดตามผลแบบเคร่งครัด ข้อมูลควรจะครบถ้วนสมบูรณ์ ควรรายงานผลให้มหาวิทยาลัยทราบทัน
ตามก าหนด 

การด าเนินงานตามแผนพัฒนามหาวิทยาลัย หรือแผนปฏิบัติการประจ าปี ควรก าหนดปฏิทิน
การปฏิบัติงานของส่วนงานให้ทุกส่วนงานทราบถึงกรอบเวลา และความจ าเป็นที่อาจท าให้งานอื่นๆ เช่น 
การจัดสรรงบประมาณ การติดตามประเมินผลการใช้จ่ายงบประมาณ การติดตามผลการด าเนินการตาม
โครงการตามแผนปฏิบัตกิาร ซึ่งมีผลกระทบกับส่วนงานอื่น โดยกองแผนงานร่างปฏิทินการปฏิบัติงานได้
ภายใน ๓ เดือน จากนั้นจัดท าการเสวนากับส่วนงานที่เกี่ยวข้องเพ่ือเป็นข้อยุติ และจัดท าปฏิทิน
ปฏิบัติงานอย่างเป็นทางการต่อไป 

๔) วิธีปฏิบัติที่ดีหรือนวัตกรรม (ถ้ามี) 
--ไม่ม-ี- 



๕ 

 

สารบัญ 

            หน้า 
ค าน า               ก 
บทสรุปผู้บริหาร             ข 
สารบัญ                ค 
 
บทท่ี ๑ บทน า                 
 ๑.๑ ชือ่ส่วนงาน ทีต่ั้ง และประวัตคิวามเปน็มาโดยย่อ       ๖  
 ๑.๒ ปรัชญา ปณิธาน วิสัยทัศน์และพันธกิจ       ๘ 
 ๑.๓ โครงสร้างองค์กร และโครงสรา้งการบริหาร      ๑๐ 
 ๑.๔ รายชื่อผู้บริหาร และบคุลากรภายในสว่นงาน     ๑๑ 
 ๑.๕ ข้อมูลพ้ืนฐานโดยย่อเกีย่วกับงบประมาณและสถานที่     ๑๑ 
 ๑.๖ ผลการปรับปรุงตามข้อเสนอแนะของผลการประเมนิปีที่ผ่านมา  ๑๑ 

 บทท่ี ๒ ผลการประเมินตามตัวบ่งชี ้         
   ๒.๑ ตัวบ่งชีก้ลาง  
   องค์ประกอบที่ ๑  การบรหิารจัดการ     ๑๒ 
 ๒.๒ ตัวบ่งชี้เฉพาะสว่นงาน        
  องค์ประกอบที่ ๒  การบรหิารจัดภารกิจหลกั    ๒๗ 

บทท่ี ๓ สรุปผลการประเมิน          
 ๓.๑ ตารางสรปุการประเมนิ        ๓๘ 
  ตาราง ส.๑  ผลการประเมนิรายตวับ่งชี้ตามองค์ประกอบคุณภาพ  ๓๘ 
 ๓.๒ วิธปีฏิบัตทิี่ดแีละผลการด าเนินงานที่เปน็แบบอย่างที่ดีหรือนวัตกรรม  ๓๘ 
                ท่ีสร้างขึ้น (ถา้มี) 
 
ภาคผนวก               
 ก. ข้อมูลพื้นฐานตามองค์ประกอบคุณภาพของสว่นงาน     ๓๙ 
 ข. รายชื่อคณะกรรมการประกันคุณภาพของสว่นงาน    ๔๐ 
 
 
 
 
 
 
 



๖ 

 

บทที่ ๑ 
บทน า 

๑.๑ ประวัติกองแผนงาน ส านักงานอธิการบดี 
  ที่ตั้ง ห้อง ๓๐๑ ชั้น ๓ อาคารส านักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
เลขที่ ๗๙ หมู่ ๑ ถนนพหลโยธิน ต าบลล าไทร อ าเภอวังน้อย จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ๑๓๑๗๐
โทรสาร ๐ ๓๕๒๔ ๘๐๑๗,  E- mail : mcuplan@mcu.ac.th 

ก่อนมพีระราชบัญญัติมหาวิทยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
 กองแผนงาน เป็นส่วนงานระดับกอง สังกัดส านักงานอธิการบดี จัดตั้งขึ้นโดยมติสภา มหาจุฬา
ลงกรณราชวิทยาลัย ในพระบรมราชูปถัมภ์ ในการประชุมครั้งที่ ๑/๒๕๓๐ เมื่อวันที่ ๒๗ พฤศจิกายน 
๒๕๓๐ อนุมัติให้มีการแบ่งส่วนงาน และมีประกาศมหาวิทยาลัย ที่ ๕๐/๒๕๓๐ ลงวันที่ ๓๐ ธันวาคม 
๒๕๓๐ เพื่อให้งานด้านการวางแผน การพัฒนา และงบประมาณ ของมหาวิทยาลัยด าเนินไปด้วยความ
เรียบร้อยมีประสิทธิภาพ และบรรลุวัตถุประสงค์ตามนโยบายของมหาวิทยาลัย 

หลังมีพระราชบัญญัติมหาวิทยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
  ในปี พ.ศ.๒๕๔๐ คณะรัฐมนตรี โดยการน าของ พลเอกชวลิต ยงใจยุทธ ได้พิจารณาอนุมัติ
พระราชบัญญัติ มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย โดยพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัว         
ภูมิพลอดุลยเดชมหาราช ได้ทรงลงปรมาภิไธย เมื่อวันที่ ๒๑ กันยายน พ.ศ.๒๕๔๐ และประกาศในราช    
กิจจานุเบกษา ฉบับกฤษฎีกา เล่ม ๑๑๔ ตอนที่ ๕๑ ก วันที่ ๑ ตุลาคม ๒๕๔๐ ได้ก าหนดสถานะของ
มหาวิทยาลัยเป็นนิติบุคคล มีวัตถุประสงค์ให้การศึกษา วิจัย ส่งเสริมและให้บริการวิชาการ
พระพุทธศาสนาแก่พระภิกษุสามเณรและคฤหัสถ์รวมทั้งการทะนุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม เป็นมหาวิทยาลัย
ของรัฐ 
 มหาวิทยาลัยได้มีประกาศมหาวิทยาลัย เรื่อง การแบ่งส่วนงานภายในมหาวิทยาลัย พ.ศ.๒๕๔๑ 
ลงวันที่ ๓๐ พฤศจิกายน พ.ศ.๒๕๔๐ เพ่ือรองรับพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช
วิทยาลัย พ.ศ.๒๕๔๐ โดยแบ่งส่วนงานภายในกองแผนงาน ส านักงานอธิการบดี ออกเป็น ๑ งาน และ 
๓ ฝ่าย คือ ฝ่ายบริหารงานทั่วไป ฝ่ายนโยบายและแผนงบประมาณ ฝ่ายวิจัยสถาบันและสารสนเทศ 
และฝ่ายประสานงานวิทยาเขต ต่อมาในปี พ.ศ.๒๕๕๗ มหาวิทยาลัยได้มีการแบ่งกลุ่มงานใหม่ ตาม
ประกาศมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย เรื่อง ภารกิจ อ านาจหน้าที่และความรับผิดชอบของ
ส่วนงานในมหาวิทยาลัย พ.ศ.๒๕๕๗ ประกาศ ณ วันที่ ๒๙ เมษายน พ.ศ.๒๕๕๗ ดังนี้  

๑. กลุ่มงานนโยบายและแผนยทุธศาสตร ์
๒. กลุ่มงานแผนงานและงบประมาณ 
๓. กลุ่มงานวิจัยสถาบนัและสารสนเทศ 

mailto:mcuplan@mcu.ac.th


๗ 

 

หน้าที่และความรับผิดชอบ 
งานบริหารทั่วไป มีหน้าที่และความรับผิดชอบ ดังต่อไปน้ี 

๑. งานสารบรรณและบริหารงานทั่วไป 
๒. งานการเงินและพัสด ุ
๓. งานประชมุและพิธีการ 
๔. งานบคุลากรกองแผนงาน 
๕. งานประสานงานทัว่ไป 

ฝ่ายนโยบายและแผนงบประมาณ มีหน้าที่และความรับผิดชอบ ดังน้ี 
๑. งานจดัท าแผนพัฒนามหาวทิยาลัยทั้งระยะสั้นและระยะยาว ให้สอดคล้องกับแผนพัฒนา

การศกึษาระดบัอุดมศึกษา แผนยุทธศาสตรข์องกระทรวงศกึษาธกิาร แผนการศึกษา
แห่งชาต ิแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสงัคมแหง่ชาติ 

๒. วิเคราะห์งบประมาณแผ่นดนิและงบประมาณรายได้ 
๓. งานวิเคราะห์ค าของบประมาณประจ าปี ทั้งส่วนกลาง วทิยาเขต วิทยาลัย 
๔. จัดท าค าของบประมาณรายจ่ายจากงบประมาณแผ่นดินของมหาวิทยาลัย 
๕. ด าเนินการจดัสรรงบประมาณรายจ่ายประจ าปีให้แก่ส่วนงานส่วนกลาง วทิยาเขต วทิยาลัย 
๖. ประสานงานกบักองคลังและทรัพย์สิน ในการก ากบัดแูลการเบิกจ่ายงบประมาณ 
๗. วิเคราะห์ความเสี่ยงตามหลกัธรรมาภิบาลของแผนงานโครงการที่ส าคัญตามนโยบายรัฐบาล 
๘. จัดท าแผนปฏบิัติการประจ าปี 
๙. ติดตามผลการใช้จ่ายเงินงบประมาณของมหาวิทยาลัย 
๑๐. รายงานผลการด าเนนิงานและการใช้จ่ายงบประมาณ 
๑๑. งานนโยบายและแผนยุทธศาสตร์ 
๑๒. งานวางผงัแมบ่ทและออกแบบก่อสร้าง 
๑๓. งานก ากับควบคุมงานก่อสรา้ง 
๑๔. งานประสานงานและควบคมุการพฒันามหาวิทยาลัยด้านกายภาพ 

ฝ่ายวิจัยสถาบันและสารสนเทศ มีหน้าที่และความรับผิดชอบดังน้ี 
๑. งานรวบรวม วิเคราะห์และวจิัยเพ่ือวางแผนการพัฒนามหาวิทยาลัย 
๒. งานวิจัยสถาบัน 
๓. งานข้อมูลสถิติพ้ืนฐานของมหาวิทยาลัย 
๔. งานฐานข้อมูล ๕ ด้าน (งบประมาณ/นิสิต/บคุลากร/อาคารและพื้นที่ใช้สอย/หลกัสตูร) 
๕. งานเทคโนโลยีสารสนเทศเพือ่การบริหาร 
๖. งานจดัท ารายงานการประเมินตนเอง (Self Assessment Report)  
๗.  งานการจดัการความรู้ (Knowledge Management = KM : กองแผนงาน) 
 



๘ 

 

๘. งานประกันคุณภาพการศกึษา 
๙. งานจดัท ารายงานประจ าปแีละเอกสารเผยแพร่ 

ฝ่ายประสานวิทยาเขต (ตดิตามประเมินผล) มีหน้าทีแ่ละความรับผิดชอบดังนี ้
๑. งานตรวจเยี่ยม ให้ค าแนะน า เปน็ที่ปรึกษาด้านแผนงบประมาณของวิทยาเขต วิทยาลัย 

ห้องเรียน และหนว่ยวิทยบรกิาร 
๒. งานประสานงาน แจ้งข้อมูลข่าวสารดา้นการบริหาร และงบประมาณแก่วิทยาเขต วิทยาลัย 

ห้องเรียน และหนว่ยวิทยบรกิาร 
๓. งานวิเคราะห์แผนงานและโครงการ 
๔. งานวิเคราะห์และวางระบบการติดตามประเมนิผล  
๕. งานติดตามและประเมนิผลการด าเนนิตามโครงการ/แผนงาน ของแผนปฏิบตัิการประจ าป ี

ที่ส่วนงานเสนอ หรอืได้รับอนุมัติให้ด าเนนิการ 
๖. งานรายงานผลการปฏิบตัิงานและการใช้จา่ยงบประมาณ ตามไตรมาส 

วัตถุประสงค ์
  กองแผนงาน ส านักงานอธกิารบดี จัดตัง้เปน็ส่วนงานของมหาวิทยาลัย โดยมีวตัถปุระสงค ์ดังนี้ 

๑. เพื่อศึกษา วิเคราะห์ จดัท างบประมาณแผ่นดินและงบประมาณรายได้ของมหาวิทยาลัย 
๒. เพื่อศึกษา วิเคราะห์ ตดิตามประเมนิผล การด าเนินงานของมหาวิทยาลัย 
๓. เพื่อศึกษา วิเคราะห์ ทศิทางการพัฒนามหาวิทยาลัย 
๔. เพื่อด าเนินการจดัท าแผนพฒันามหาวิทยาลัยทั้งระยะสัน้และระยะยาว ให้สอดคล้องกับ

แผนพัฒนาการศกึษาระดบัอุดมศกึษา แผนยุทธศาสตรข์องกระทรวงศึกษาธิการ แผนการ
ศึกษาแห่งชาต ิแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติ 

๕. เป็นทีป่รึกษา ให้ค าแนะน าด้านการบรหิาร งบประมาณ การจดัการศกึษาแก่คณะ สถาบนั 
ส านัก ศูนย ์วิทยาเขต วิทยาลัย ห้องเรียน และหน่วยวิทยบริการ 

๑.๒ ปรัชญา ปณิธาน วสิัยทัศน์และพันธกิจ 
ปรัชญา จัดการศึกษาพระพุทธศาสนา บูรณาการกับศาสตร์สมัยใหม่ พัฒนาจติใจและสังคม 
ปณิธาน  เป็นสถานศึกษาพระไตรปิฎกและวิชาชั้นสูง ส าหรับพระภิกษุสามเณรและคฤหัสถ์ 
วิสัยทัศน์ มุ่งพัฒนามหาวิทยาลัยเป็นศูนย์กลางการศึกษาพระพุทธศาสนาระดับนานาชาติ โดย

จัดการศึกษาและพัฒนาองค์ความรู้บูรณาการกับศาสตร์สมัยใหม่ ให้น าไปสู่การพัฒนาจิตใจและสังคม
อย่างยั่งยืน 

พันธกิจ  มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย มุ่งปฏิบัติพันธกิจส าคัญ ในฐานะ
สถาบันอุดมศึกษาที่มีคุณภาพและได้มาตรฐานสากล โดยจัดการเรียนการสอนในลักษณะของการน า



๙ 

 

ความรู้ด้านพระพุทธศาสนาบูรณาการกับศาสตร์สมัยใหม่ ให้เกิดเป็นองค์ความรู้ที่น าไปสู่การพัฒนา
จิตใจ และสังคมอย่างยั่งยืน ซึ่งมีสาระส าคัญ ๕ ด้าน ดังนี้ 

๑) มุ่งเน้นการสร้างบัณฑิตและบุคลากร ที่ผ่านการศึกษาอบรม เป็นผู้มีคุณธรรมน าความรู้ มี
ปฏิปทาน่าเลื่อมใส ใฝ่รู้ ใฝ่คิด เป็นผู้น าทางจิตใจและปัญญา มีโลกทัศน์กว้างไกล มีความสามารถและ
ทักษะในการแก้ปัญหา มีศรัทธาอุทิศตนเพ่ือพระพุทธศาสนาและพัฒนาสังคม 

๒) มุ่งส่งเสริมการศึกษา ค้นคว้าวิจัยให้ก้าวไปสู่ความเป็นเลิศทางวิชาการด้านพระพุทธศาสนา 
เพื่อสร้างองค์ความรูใ้หม่ในการพัฒนามนุษย์ สังคมและสิ่งแวดล้อม ให้อยู่ร่วมกันได้อย่างสมดุลและสันติ
สุข ร่วมทั้งการสร้างเครือข่ายกับสถาบันที่มีชื่อเสียงทั้งในประเทศและต่างประเทศ เพ่ือพัฒนาคุณภาพ
ของนักวิจัยให้น าไปสู่ความเป็นสากล 

๓) มุ่งเน้นการให้บริการทางวิชาการในรูปแบบที่หลากหลาย มีการบริการหรือบริหารเพ่ือให้
พัฒนาพระพุทธศาสนา พัฒนาคุณภาพชีวิตและความเป็นอยู่ของประชาชน มีความมุ่งมั่นในการ
ให้บริการวิชาการด้านพระพุทธศาสนาแก่คณะสงฆ์และสังคม รวมทั้งส่งเสริมการเรียนรู้ และความ
ร่วมมืออันดีระหว่างพระพุทธศาสนิกชนในระดับชาติและนานาชาติ 

๔) มุ่งส่งเสริมการศึกษาผสมผสานทางวัฒนธรรมและการมีส่วนร่วมในประชาคมโลกด้าน
พระพุทธศาสนา โดยการทะนุบ ารุงและอนุรักษ์ศิลปวัฒนธรรมของสังคมไทย เป็นรากฐานของการ
พัฒนาอย่างมีคุณภาพ เพื่อน าไปสู่การรกัษาความแตกตา่งทางวัฒนธรรมและการอยู่ร่วมกันในประชาคม
โลกอย่างมีเอกลักษณ์และศักดิ์ศรี เพ่ือเป็นการสร้างวัฒนธรรมและค่านิยมที่พึงประสงค์ให้เกิดขึ้นกับ
บุคคล องค์กรและสังคม 

๕) ปรับปรุงโครงสร้างองค์กร กฎระเบียบ การบริหาร และพัฒนาบุคลากรให้เกิดการบรหิารการ
เปลี่ยนแปลง โดยยึดหลักการบริหารจัดการอย่างมีประสิทธิภาพตามหลักธรรมาภิบาล 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๑๐ 

 

๑.๓ โครงสร้างองค์กร และโครงสรา้งทางการบริหาร 
 

โครงสร้างกองแผนงาน  ส านักงานอธิการบด ี
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

อธิการบดี 

รองอธิการบดีฝ่ายวางแผนและพัฒนา 

ผู้ช่วยอธิการบดีฝ่ายแผนงบประมาณ ผู้ช่วยอธิการบดีฝ่าแผนยุทธศาสตร์ 

ผู้อ านวยการกองแผนงาน 

รองผู้อ านวยการกองแผนงาน 

 

งานบริหารท่ัวไป 

 

ฝ่ายนโยบายและแผน
งบประมาณ 

ฝ่ายประสานงานวิทยาเขต 

(ติดตามประเมินผล) 
ฝ่ายวิจัยสถาบัน 
และสารสนเทศ 



๑๑ 

 

 
 
๑.๔ รายชื่อผู้บริหาร และบุคลากรในส่วนงาน 

๑. พระสวุรรณเมธาภรณ ์ผศ.   รองอธิการบดีฝ่ายวางแผนและพัฒนา 
๒. พระมหาศรีทนต ์สมจาโร    ผู้อ านวยการกองแผนงาน 
๓. พระมหาบัณฑิต ปณฺฑิตเมธ ี   หัวหน้าฝา่ยประสานงานวิทยาเขต 
๔. พระมหาผล วเิชฎฺฐสมโณ  นักวเิคราะหน์โยบายและแผน 
๕. พระมหาเพ็ชร อธิปญฺโญ   นักวเิคราะหน์โยบายและแผน 
๖. พระเฉลิมพงศ์ จรณสมฺปนฺโน  นักจัดการงานทั่วไป 
๗. รศ.ดร.ธรียุทธ พ่ึงเทียร   ผู้ช่วยอธกิารบดีฝ่ายแผนยุทธศาสตร์ 
๘. นายธวัชชัย สมอเนือ้    ผู้ช่วยอธกิารบดีฝ่ายแผนงบประมาณ 
๙. นายทักษิณ ประชามอญ   หัวหนา้ฝ่ายนโยบายและแผนงบประมาณ 
๑๐. นายวรีวฒัก ์แก้วทองใหญ่   นักวเิคราะหน์โยบายและแผน 
๑๑. นายเสน่ห์ แซวรัมย ์  นักวเิคราะหน์โยบายและแผน 
๑๒. นายบญุล้อม วิปรุะ   นักวเิคราะหน์โยบายและแผน 
๑๓. นายธนิศร์ มีชือ่   นักวเิคราะหน์โยบายและแผน 
๑๔. นางสาวชฎารัตน์ ไชยบุญตา  นักจัดการงานทั่วไป 
๑๕. นางสาวกาญจนา นาร ี  นักวเิคราะหน์โยบายและแผน 
๑๖. นางสาวกติฑามาศ  ศิรไิชย  นักวเิคราะหน์โยบายและแผน 

แบ่งเป็น ๑)  สายอาจารย ์๒ รูป/คน (หมายเลข ๑ และ ๗) 
๒)  สายปฏิบตัิการวิชาชีพและบรหิารทัว่ไป ๔ป/คน 

๑.๕ งบประมาณกองแผนงาน ส านักงานอธิการบด ีประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๗ 
  งบประมาณแผน่ดนิ ๗,๕๖๕,๔๒๐ บาท (เจ็ดล้านห้าแสนหกหมื่นห้าพันสีร่้อยยี่สิบบาท) 
 เงินนอกงบประมาณ ๒๔๐,๐๐๐ บาท (สองแสนสีห่มื่นบาทถว้น) 
  รวมทั้งสิ้น  ๗,๘๐๕,๔๒๐ บาท (เจด็ล้านแปดแสนห้าพันสี่ร้อยยี่สบิบาท) 
 

๑.๖ ผลการปรับปรุงตามขอ้เสนอแนะของผลการประเมินที่ผ่านมา 
 

ข้อแนะน าของคณะกรรมการ ผลการปรับปรุงตามข้อเสนอของกรรมการ 
องค์ประกอบที่ ๑  

- ควรจัดท าแผนพัฒนาของกองแผนงาน 
- ควรจัดท าแผนปฏิบัติการของกองแผน 

ผลการปรับปรุง ดังนี้ 
- เล่มแผนพัฒนากอง 
- เล่มแผนปฏิบัติการกองแผนงาน 



๑๒ 

 

องค์ประกอบที่ ๒  
- ขาดการจัดการความรู้ (KM)  
- ขาดการน าผลการประเมินความพึงพอใจ

ระบบสารสนเทศไปปรับปรุงการท างาน 
- ขาดการวิเคราะห์ความเสี่ยง 

ผลการปรับปรุง ดังนี้ 
- เล่มแผนการจัดการความรู้กองแผนงาน 
- หน้าเว็บกองแผนงาน ที่แสดงถึงการ

ปรับปรุงตามผลการประเมิน 
- เล่มรายงานความเสี่ยงของกองแผนงาน 

องค์ประกอบที่ ๓  
- ขาดแผนการปฏิบัติงานประจ าปี 
- แผนงบประมาณประจ าปีล่าล้า 
- ขาดการวิจัยสถาบัน 

ผลการปรับปรุง ดังนี้ 
- เล่มแผนปฏิบัติการประจ าปี 
- เล่มงานวิจัยสถาบัน ๒ เรื่อง 

 
องค์ประกอบที่ ๔  

- ขาดการพัฒนาตัวบ่งชี้และเกณฑ์การ
ประเมินให้สอดคล้องกับระบบประกัน
คุณภาพ 

- ขาดการสรุปและประเมินผลแผนในรอบ 
๖ เดือนแรก และ ๖ เดือนหลัง 

- ขาดการน า เสนอผลการประเมินต่อ
มหาวิทยาลัย 

ผลการปรับปรุง ดังนี้ 
- เล่มสรุปผลโครงการทบทวนและปรับ

แผนพัฒนาฯ ระยะที่ ๑๑ 
- มติสภามหาวิทยาลัย น าเสนอผลรายงาน

การด าเนินการตามโครงการ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



๑๓ 

 

บทที่ ๒ 
ผลการประเมินตามตัวบ่งช้ี 

 
๒.๑ ตัวบ่งชีก้ลาง 
องค์ประกอบที่ ๑  การบรหิารและการจดัการ 
ตัวบ่งชี้ที่ ๑.๑  : กระบวนการพัฒนาแผน 
ชนิดของตวับ่งชี ้ : กระบวนการ 
ช่วงเวลาขอ้มูล  : ปีการศึกษา 
เกณฑ์มาตรฐาน  

ข้อที ่ เกณฑ์มาตรฐาน ผลการด าเนินงาน หลักฐาน 
๑ มีการจัดท า แผนพัฒนาที่ สอดคล้องกั บ

นโยบายของมหาวิทยาลัย โดยการมีส่วนร่วม
ของบุคลากรในส่วนงาน โดยเป็นแผนที่
เ ชื่ อม โยงกับปรั ชญาหรื อปณิธาน หรื อ
วิสัยทัศน์ของส่วนงาน   

กองแผนงาน ใช้แผนพัฒนาระยะ 
๕  ปี  ของมหาวิ ทยาลั ย  เป็ น
แนวทางในการด าเนนิงานของกอง
แผนงาน 

๑ .๑ .๑ -๑  แผน พัฒนา
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลง
กรณราชวิทยาลัย ระยะที่ 
๑๑ (พ.ศ.๒๕๕๕-๒๕๕๙) 

๒ มีการจัดท าแผนปฏิบัติการประจ าปีของส่วน
งานที่สอดคล้องกับนโยบายของมหาวิทยาลัย 
โดยการมีส่วนร่วมของบุคลากรในส่วนงาน 

กองแผนงาน ได้ด าเนินการจัดท า
แผนปฏิบัติการประจ าปีของกอง
แผนงาน โดยได้ด าเนินการให้
ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ แ ผ น พั ฒ น า
มหาวิทยาลัยฯระยะที่ ๑๑ และ
ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ น โ ย บ า ย ข อ ง
มหาวิทยาลัยทั้ง  ตามมติที่ประชุม
กองแผนงาน ครั้ งที่  ๒/๒๕๕๗ 
เมื่ อ วั น อั งค า รที่  ๘  เ มษายน 
๒๕๕๗  โดยการร่วมมือกันทั้ง ๓ 
ฝ่าย คือฝ่ายนโยบายและแผน
งบประมาณ ฝ่ายวิจัยสถาบันและ
สารสนเทศ และฝ่ายประสานงาน
วิทยาเขต นอกจากนี้ยังได้มีการ
ประชุมกองแผนงาน เพ่ือติดตาม
ผลการด าเนินการ ในคราวประชุม
กองแผนงานครั้งที่ ๓/๒๕๕๗ เมื่อ

๑.๑.๒-๑ แผนปฏิบัติการ
ประจ าปี พ.ศ.๒๕๕๗ ของ
กองแผนงาน ที่ ใช้ เป็น
แนวทางในการท างานของ
ส่วนงาน 
๑.๑.๒-๒  รายงานการ
ประชุมกองแผนงาน ครั้งที่ 
๒/๒๕๕๗ วาระที่ ๔.๒ 
๑ . ๑ . ๒ -๓  ร า ย น า ม
ผู้บริหาร เจ้าหน้าที่กอง
แผนงานเข้าร่วมประชุม
กอง ครั้งที่ ๒/๒๕๕๗ 
๑.๑.๒-๔  รายงานการ
ประชุมกองแผนงาน ครั้งที่ 
๓/๒๕๕๗ วาระที่ ๓.๑ 
๑ . ๑ . ๒ -๕  ร า ย น า ม
ผู้บริหาร เจ้าหน้าที่กอง



๑๔ 

 

วันที่ ๘ กรกฎาคม ๒๕๕๗ แผนงานเข้าร่วมประชุม
กอง ครั้งที่ ๓/๒๕๕๗ 

๓ มีการถ่ ายทอดแผนการด า เนินงานและ
แผนปฏิบัติการประจ าปีของส่วนงานไปสู่
บุคลากรภายในส่วนงาน 

หลั ง จ า ก ที่ ก อ ง แ ผ น ง า น  ไ ด้
ด าเนินการจัดท าแผนปฏิบัติการ
ประจ าปี ๒๕๕๗ เสร็จเรียบร้อย
แล้ว ก็ได้มีการประชุมเพ่ือชี้แจง
แผนปฏิบัติการประจ าปี ๒๕๕๗ 
ให้ทุกฝ่ ายได้ รับทราบและถือ
ปฏิบัติ ในคราวประชุมครั้งที่ ๔/
๒๕๕๗ เมื่อวันที่ ๒๕ กรกฎาคม 
๒๕๕๗ 

๑.๑.๓-๑  รายงานการ
ประชุมกองแผนงาน ครั้งที่ 
๔/๒๕๕๗ เมื่อวันที่  ๒๕ 
กรกฎาคม ๒๕๕๗ 
๑ . ๑ . ๓ -๒  ล า ย มื อ ชื่ อ
ผู้เข้าร่วมประชุมรับฟังการ
ชี้แจงแผนปฏิบัติการ 
  

๔ มีตัวชี้วัดของแผนปฏิบัติการประจ าปี และค่า
เป้าหมายของแต่ละตัวชี้วัดเพ่ือวัดความส าเร็จ
ของการด า เนินงานตามแผนปฏิบัติการ
ประจ าปี 

กองแผนงานได้ด าเนินการจัดท า
ตัวบ่งชี้และค่าเป้าหมายของแต่ละ 
โ ค ร ง ก า ร  ต า ม ที่ ร ะ บุ ไ ว้ ใ น
แผนปฏิบัติการกองแผนงาน หน้า
๒๑  

๑.๑.๔-๑ แผนปฏิบัตกิาร
ประจ าปี ๒๕๕๗ 

 

๕ มีการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการประจ าปี 

 

กองแผนงาน ได้ด าเนินการตาม
แผนปฏิบัติการ ทั้ง ๔ ไตรมาส 

๑.๑.๕-๑ แบบรายงานผล
โครงการตามแผนปฏิบัติ
การ ๒๕๕๗ ทุกไตรมาส 

๖ มีการติดตามและประเมินผลผลการด าเนนิงาน
ตามตัวบ่งชี้ของแผนปฏิบัติการประจ าปี อย่าง
น้อยปีละ ๒ ครั้ง และรายงานผลต่อผู้บริหาร
เพื่อพิจารณา 

กองแผนง าน  ไ ด้ ด า เ นิ นก า ร
ประเมินผลการด าเนินการตาม
โครงการตามแผนปฏิบัติการ ทั้ง 
๔  ไ ต รม าส  แ ละ ไ ด้ เ สนอ ให้
อธิการบดีพิจารณา และน าเสนอ
คณะกรรมการสภามหาวิทยาลัย
พิจารณา ๒ ครั้ง 

๑.๑.๖-๑ แบบรายงานผล
การด าเนนิตามโครงการ
ตามแผนปฏิบัตกิาร 
๒๕๕๗ ทุกไตรมาส 
๑.๑.๖-๒ บันทึกข้อความ
เสนอผู้บริหารพิจารณา 
๑.๑.๖-๒ สรุปผลการ
ด าเนินงานตามตัวชี้วดัใน
แผนปฏบิัตกิารประจ าปี 
๒๕๕๗ 
 



๑๕ 

 

๑.๑.๖-๓ มตกิรรมการ
สภามหาวิทยาลยั ครั้งที่
๖/๒๕๕๗ และ ๑/๒๕๕๘ 

๗ มีการน าผลการพิจารณา ข้อคิดเห็น และ
ข้อเสนอแนะของผู้บริหารส่วนงานไปปรับปรุง
แผนปฏิบัติการประจ าปี 

กองแผนงาน ได้น าค าแนะน าของ
รองอธิการบดีฝ่ายวางแผนและ
พัฒนา และผู้ช่วยอธิการบดีฝ่าย
แผนยุทธศาสตร์ มาเป็นแนวทาง
ในการปรับปรุง แผนปฏิบัติการ
ประจ าปี ๒๕๕๘ ตามรายงานการ
ประชุมกองแผนงาน ครั้งที่  ๖/
๒๕ ๕ ๗  เ มื่ อ วั น จั น ท ร์ ที่  ๑ ๓ 
ตุลาคม พ.ศ.๒๕๕๗ 

๑.๑.๗-๑ รายงานการ
ประชมุกองแผนงาน ครั้งที ่
๖/๒๕๕๗ เมื่อวนัจันทร์ที่ 
๑๓ ตุลาคม พ.ศ.๒๕๕๗ 
๑.๑.๗-๒ รายนาม
ผู้บริหารเจ้าหนา้ที่กอง
แผนงานเข้ารว่มประชุม
เตรียมงานแต่ละครั้ง 
 

เกณฑ์การประเมิน 

คะแนน ๑ คะแนน ๒ คะแนน ๓ คะแนน ๔ คะแนน ๕ 
มีการด าเนินการ 

๑ ข้อ 
มีการด าเนินการ 
๒ หรือ ๓ ขอ้ 

มีการด าเนินการ 
๔ หรือ ๕ ขอ้ 

มีการด าเนินการ 
๖ ข้อ 

มีการด าเนินการ 
๗ ข้อ 

การประเมินตนเอง 

เป้าหมาย ผลการด าเนินงาน คะแนนการประเมินตนเอง การบรรลุเป้าหมาย 
๖ ๗ ๕ บรรล ุ

 
  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



๑๖ 

 

ตัวบ่งชี้ที่ ๑.๒  : การพัฒนาสว่นงานสู่องคก์รแหง่การเรียนรู้ 
ชนิดของตวับ่งชี ้ : กระบวนการ 
ช่วงเวลาขอ้มูล  : ปีการศึกษา 
เกณฑ์มาตรฐาน  

ข้อที ่ เกณฑ์มาตรฐาน ผลการด าเนินงาน หลักฐาน 
๑ มีการก าหนดประเด็นความรู้และ

เป้าหมายของการจัดการความรู้ที่
สอดคล้องกับแผนการด าเนินงาน
ของมหาวิทยาลัย 

กองแผนงาน ได้น าเรื่อง 
“ความคุ้มค่าของการใช้
จ่ายงบประมาณของแต่
ล ะ ห น่ ว ย ง า นภ า ย ใ น
มหาวิทยาลัย”  มาเป็น
ประเด็นความรู้ โดยมีการ
ป ร ะ ชุ ม ป รึ ก ษ า ห า รื อ
ภายในกองแผนงาน เพ่ือ
ก าหนดหั วข้ อดั งกล่ า ว 
และก าหนดกลุ่มเป้าหมาย 

๑.๒.๑-๑ รายงานการประชมุกองแผนงาน 
เพื่อเลือกคณะท างาน และก าหนดประเด็น
ความรู้ ครั้งที ่๕/๒๕๕๗ เมือ่วันองัคารที่ ๙ 
กันยายน พ.ศ.๒๕๕๗   
๑.๒.๑-๒ รายนามผู้บริหารเจ้าหน้าที่กอง
แผนงานเข้ารว่มประชุมกอง ครั้งที่ ๕/
๒๕๕๗ 
๑.๒.๑-๓ คู่มือการจดัการความรูก้อง
แผนงาน ส านกังานอธกิารบดี ประจ าปี 
พ.ศ.๒๕๕๗ 
๑.๒.๑-๔ ค าสั่งส านักงานอธิการบด ีเรือ่ง 
แตง่ตั้งคณะท างานจัดการความรู ้กอง
แผนงาน ส านกังานอธกิารบดี มหาวิทยาลัย
มหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั 

๒ ก าหนดบุคลากรกลุ่มเป้าหมายใน
ส่วนงานที่จะพัฒนาความรู้และ
ทักษะด้านการปฏิบัติงานอย่าง
ชั ด เ จนตามประ เด็นความรู้ ที่
ก าหนดในข้อ ๑  

กองแผนงาน ได้ก าหนดให้
บุคลากรกลุ่มงานแผนงาน
และงบประมาณ เป็นลุ่ม
เ ป้ า หม า ย ก า ร จั ด ก า ร
ความรู้ของกองแผนงาน  

๑.๒.๒-๑ คู่มือการจดัการความรูก้อง
แผนงาน ประจ าป ี๒๕๕๗ หน้า ๑๑ 

 

๓ มีการแบ่ งปันและแลกเปลี่ ยน
เรียนรู้จากความรู้ ทักษะของผู้มี
ป ร ะ ส บ ก า ร ณ์ ต ร ง  ( tacit 
knowledge) เพ่ือค้นหาแนว
ปฏิบัติที่ดีตามประเด็นความรู้ที่
ก าหนดในข้อ ๑ และเผยแพร่ไปสู่
บุคลากรกลุ่มเป้าหมายที่ก าหนด 

  



๑๗ 

 

๔ มีการรวบรวมความรู้ตามประเด็น
ความรู้ที่ก าหนดในข้อ ๑ ทั้งที่มีอยู่
ในตัวบุคคลและแหล่งเรียนรู้อื่นๆ 
ที่เป็นแนวปฏิบัติที่ดีมาพัฒนาและ
จัดเก็บอย่างเป็นระบบโดยเผยแพร่
ออกมา เป็นลายลักษณ์อั กษร 
(explicit knowledge) 

กองแผนงาน ได้รวบรวม
ความรู้ที่ได้จากการจัดสรร
ง บ ป ร ะ ม า ณ ร า ย จ่ า ย
ประจ าปี ได้จัดเก็บและได้
น าออกเผยแพร่เป็นลาย
ลักษณ์อักษร 

๑.๒.๔-๑ แผนการใช้จ่ายงบประมาณ
ประจ าปี ๒๕๕๗ 

๑.๒.๔-๒ คู่มือการจดัการความรูก้อง
แผนงาน ประจ าป ี๒๕๕๗  

๕ มีการน าความรูท้ี่ไดจ้ากการจัดการ
ความรู้ในปีการศึกษาปัจจุบันหรือ
ปีการศึกษาที่ผ่านมา ที่เป็นลาย
ลั ก ษ ณ์ อั ก ษ ร  ( explicit 
knowledge)  แ ละจ ากคว าม รู้ 
ทักษะของผู้มีประสบการณ์ตรง 
(tacit knowledge) ที่เป็นแนว
ป ฏิ บั ติ ที่ ดี ม า ป รั บ ใ ช้ ใ น ก า ร
ปฏิบัติงานจริง 

กองแผนงาน มีการน า
ความรู้ที่ได้จากการจัดการ
ความรู้ เ รื่องการจัดสรร
ง บ ป ร ะ ม า ณ ร า ย จ่ า ย
ป ร ะจ า ปี  ม า เ ป็ น แน ว
ปฏิบัติในการปฏิบัติงาน
จริง 
 

๑.๒.๕-๑ แผนการใช้จ่ายงบประมาณ
ประจ าปี ๒๕๕๗ 

๑.๒.๕-๒ คู่มือการจดัการความรูก้อง
แผนงาน ประจ าป ี๒๕๕๗ 

เกณฑ์การประเมิน 

คะแนน ๑ คะแนน ๒ คะแนน ๓ คะแนน ๔ คะแนน ๕ 
มีการด าเนินการ 

๑ ข้อ 
มีการด าเนินการ 

๒ ข้อ 
มีการด าเนินการ 

๓ ข้อ 
มีการด าเนินการ 

๔ ข้อ 
มีการด าเนินการ 

๕ ข้อ 

การประเมินตนเอง 

เป้าหมาย ผลการ
ด าเนินงาน 

คะแนนการประเมินตนเอง การบรรลุเป้าหมาย 

๔ ๔ ๔ บรรล ุ
 
 
 
 
 
 



๑๘ 

 

ตัวบ่งชี้ที่ ๑.๓  : ระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารและการตดัสนิใจ 
ชนิดของตวับ่งชี ้ : กระบวนการ 
ช่วงเวลาขอ้มูล  : ปีการศึกษา 
 
เกณฑ์มาตรฐาน  

ข้อที ่ เกณฑ์มาตรฐาน ผลการด าเนินงาน หลักฐาน 
๑ มีนโยบายในการจัดท าระบบ

สารสนเทศเพ่ือการบริหารจัดการ
ในระดับส่วนงาน 

ก อ ง แ ผ น ง า น  ไ ด้
ด าเนินการตามโยบายของ
ม ห า วิ ท ย า ลั ย  ใ น
แผนพัฒนามหาวิทยาลัยฯ 
ระยะที่ ๑๑ หน้า ๔๔-๔๕  

๑.๓.๑-๑ เว็บไซต์กองแผนงาน 

http://plandiv.mcu.ac.th/ 

๑.๓.๑-๒ แผนพฒันามหาวทิยาลัยมหาจุฬา
ลงกรณราชวทิยาลัยฯ ระยะที่ ๑๑ หน้า 
๔๔-๔๕ 

๒ มีระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหาร
จั ด ก า ร ภ า ย ใ น ส่ ว น ง า น แ ล ะ
สามารถน าไปใช้ในการประกัน
คุณภาพ 

ก อ ง แ ผ น ง า น  ไ ด้
ด าเนินการจัดท าเว็บไซต์
ของกองแผนงาน  เ พ่ือ
เผยแพร่ข้อมูลข่ าวสาร  
แ ล ะ ป ร ะ ช า สั ม พั น ธ์
หน่วยงาน โดยมีข้อมูล
พ้ืนฐาน เช่น โครงสร้าง
ส่วนงาน ประวัติ  ภาระ
งาน และบุคลากร เป็นต้น 

๑.๓.๒-๑ เว็บไซต์กองแผนงาน 

http://plandiv.mcu.ac.th/ 

 

๓ มีการประเมินความพึงพอใจของ
ผู้ใช้ระบบสารสนเทศ 

เว็บไซต์ของกองแผนงาน 
ได้ จั ดท า แบบประ เมิ น
ค ว า ม พึ ง พ อ ใ จ ข อ ง
ผู้ ใ ช้ บริ ก าร  และ ได้ น า
ข้อมูลมาสรุปผล ทั้ ง  ๔ 
ด้าน  

๑.๓.๓-๑ เว็บไซต์กองแผนงาน 

http://plandiv.mcu.ac.th/ 

๑.๓.๓-๒ ข้อมูลสรุปการส ารวจความพึง
พอใจในการใช้ระบบสารสนเทศ กอง
แผนงาน 

๔ มีการน าผลการประเมินความพึง
พอใจของผู้ใช้ระบบสารสนเทศมา
ปรับปรุงระบบสารสนเทศ 

ตามที่กองแผนงานได้รับ
ผลการประเมินความพึง
พอใจของผู้ใช้บริการจาก
เวปไซต์เรียบร้อยแล้ว จึง

๑.๓.๔-๑ หน้าเวบ็ไซตก์องแผนงานเดมิ 

๑.๓.๔-๒ หน้าเวบ็ไซตก์องแผนงานใหม ่ 



๑๙ 

 

ได้มีการพิจารณาถึงการ
ปรับปรุงเว็ปไซต์ของกอง
แผนงาน 

๕ มีการส่งข้อมูลผ่านระบบเครือข่าย
ของส่วนงานที่เกี่ยวข้อง 

กองแผนงาน ได้มี การ
บริการข้อมูลข่าวสารผ่าน
เว็บไซต์  เ พ่ือให้ทุกส่วน
งานได้ดาวน์โหลดข้อมูล
จากหน้าเว็บไซต์ของกอง
แผนงานไปใช้ประโยชน์  
 

๑.๓.๕-๑ เว็บไซต์กองแผนงาน 

http://plandiv.mcu.ac.th/ 

๑.๓.๕-๒ เอกสารหลักฐานที่แสดงให้เห็นว่า 
กองแผนงาน มีการอัพเดทข้อมูลลงเวปไซต์ 
และแสดงให้เห็นว่าส่วนงานอื่นได้ดาวน์
โหลดข้อมูลจากหน้ า เวปไซต์ของกอง
แผนงาน 

เกณฑ์การประเมิน 

คะแนน ๑ คะแนน ๒ คะแนน ๓ คะแนน ๔ คะแนน ๕ 
มีการด าเนินการ 

๑ ข้อ 
มีการด าเนินการ 

๒ ข้อ 
มีการด าเนินการ 

๓ ข้อ 
มีการด าเนินการ 

๔ ข้อ 
มีการด าเนินการ 

๕ ข้อ 

การประเมินตนเอง 

เป้าหมาย ผลการ
ด าเนินงาน 

คะแนนการประเมินตนเอง การบรรลุเป้าหมาย 

๔ ๕ ๕ บรรล ุ
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๒๐ 

 

ตัวบ่งชี้ที่ ๑.๔  : ระบบบริหารความเสี่ยง 
ชนิดของตวับ่งชี ้ : กระบวนการ 
ช่วงเวลาขอ้มูล  : ปีการศึกษา 
 
เกณฑ์มาตรฐาน  

ข้อที ่ เกณฑ์มาตรฐาน ผลการด าเนินงาน หลักฐาน 
๑ มีการแต่งตั้งคณะกรรมการหรือ

คณะท างานบริหารความเสี่ยง
ประจ าส่วนงาน โดยมีผู้บริหาร
ระดับสูงและตัวแทนที่รับผิดชอบ
ภารกิจหลักของส่วนงานร่วมเป็น
คณะกรรมการหรือคณะท างาน 

ก อ ง แ ผ น ง า น  ไ ด้
ด าเนินการเสนอแต่งตั้ง
คณะท างานบริหารความ
เสี่ยงกองแผนงาน ลงนาม
โดยผู้อ านวยการส านักงาน
อธิการบดี 

๑.๔.๑-๑ ค าสั่งส านักงานอธิการบด ีเรือ่ง 
แตง่ตั้งคณะท างานบรหิารความเสี่ยง กอง
แผนงาน ส านกังานอธกิารบด ี

๒ มีการวิเคราะห์และระบุความเสี่ยง
และปัจจัยที่ก่อให้เกิดความเสี่ยง
อย่างน้อย ๒ ด้าน ตามบริบทของ
ส่วนงาน ตัวอย่างเช่น ความเสี่ยง
ด้านทรัพยากร ความเสี่ยงด้าน
ยุ ท ธศาสตร์  ค ว าม เสี่ ย ง ด้ าน
นโยบาย ความ เสี่ ย งด้ านการ
ป ฏิ บั ติ ง า น  ค ว า ม เ สี่ ย ง ด่ า น
บุคลากร ความเสี่ยงจากเหตุการณ์
ภายนอก 

ค ณ ะ ท า ง า น ด้ า น ก า ร
บริหารความเสี่ยงของกอง
แผนงาน ได้ประชุมร่วมกัน
เพ่ือระบุความเสี่ยง และ
ปัจจัยที่ก่อให้ เกิดความ
เสี่ยง ๒ ด้าน  ๑) ขาดการ
สรุปและประเมินผลงาน
การด าเนินโครงการที่เป็น
ระบบและครอบคลุม ท า
ให้ ข า ดข้ อ มู ล เ พ่ื อ ก า ร
ว า งแผน  ๒ )  ข า ดกา ร
วางแผนที่ดีแต่ละส่วนงาน
ในการด าเนินกิจกรรม/
โครงการ 

๑.๔.๒-๑ รายงานการประชมุคณะท างาน
บริหารความเสี่ยง 

๑.๔.๒-๒ ลายมือชื่อคณะท างานเข้าประชุม 

๓ มี ก า ร ป ร ะ เ มิ น โ อ ก า ส แ ล ะ
ผลกระทบของความเสี่ ยงและ
จัดล าดับความเสี่ยงที่ได้จากการ
วิเคราะห์ในข้อ ๒ 

ค ณ ะ ท า ง า น ด้ า น ก า ร
บริหารความเสี่ยงของกอง
แผนงาน ได้ประชุมร่วมกัน 
เพ่ือประเมินโอกาสและ

๑.๔.๓-๑ รายงานสรปุผลการประเมนิ
โอกาสและผลกระทบของแต่ละความเสี่ยง 



๒๑ 

 

ผลกระทบของความเสี่ยง 

๔ มีการจัดท าแผนบริหารความเสี่ยง
ที่ มี ร ะดั บคว าม เสี่ ย งสู ง  และ
ด าเนินการตามแผน 

ค ณ ะ ท า ง า น ด้ า น ก า ร
บริหารความเสี่ยงของกอง
แผนงาน ได้ประชุมร่วมกัน
จัดท าแผนบริหารความ
เสี่ยงที่มีระดับความเสี่ยง
สูง คือ ๑) ขาดการสรุป
และประเมินผลงานการ
ด า เนิน โครงการที่ เป็ น
ระบบและครอบคลุม ท า
ให้ ข า ดข้ อ มู ล เ พ่ื อ ก า ร
ว า งแผน  ๒ )  ข า ดกา ร
วางแผนที่ดีแต่ละส่วนงาน
ในการด าเนินกิจกรรม/
โครงการ 

๑.๔.๔-๑ รายงานสรปุผลการประเมนิ
โอกาสและผลกระทบของแต่ละความเสี่ยง 

๕ มีการติดตามและประเมินผลการ
ด าเนินงานตามแผนและรายงาน
ต่อผู้บริหารและคณะกรรมการ
ประจ าส่วนงาน เพื่อพิจารณาอย่าง
น้อยปีละ ๑ ครั้ง 

กองแผนงาน ได้ มี การ
ติดตามและประเมินผล
การด าเนินการตามแผน 
และได้รายงานให้ผู้บริหาร
รับทราบ 

 

๖ มีการน าผลการประ เมินและ
ข้อเสนอแนะจากผู้บริหารและ
คณะกรรมการประจ าส่วนงานไป
ใช้ในการปรับแผนหรือวิเคราะห์
ความเสี่ยงในรอบปีถัดไป 

กองแผนงาน ได้น าผลการ
ประเมินเข้าสู่ที่ประชุมกอง
แผนงาน เ พ่ือปรับแผน
บริหารความเสี่ ย ง ในปี
ถัดไป 

 

 

 

 

 



๒๒ 

 

เกณฑ์การประเมิน 

คะแนน ๑ คะแนน ๒ คะแนน ๓ คะแนน ๔ คะแนน ๕ 
มีการด าเนินการ 

๑ ข้อ 
มีการด าเนินการ 

๒ ข้อ 
มีการด าเนินการ 
๓ หรือ ๔ ขอ้ 

มีการด าเนินการ 
๕ ข้อ 

มีการด าเนินการ 
๖ ข้อ 

การประเมินตนเอง 

เป้าหมาย ผลการ
ด าเนินงาน 

คะแนนการประเมินตนเอง การบรรลุเป้าหมาย 

๕ ๔ ๓ ไม่บรรล ุ
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๒๓ 

 

ตัวบ่งชี้ที่ ๑.๕  : ระบบและกลไกการประกนัคุณภาพภายใน 
ชนิดของตวับ่งชี ้ : กระบวนการ 
ช่วงเวลาขอ้มูล  : ปีการศึกษา 
 
เกณฑ์มาตรฐาน  

ข้อที ่ เกณฑ์มาตรฐาน ผลการด าเนินงาน หลักฐาน 
๑ มีระบบและกลไกการประกัน

คุณภาพภายในที่เหมาะสมและ
ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ ภ า ร กิ จ แ ล ะ
พัฒนาการของส่ วนงานและ
ด าเนินการตามระบบที่ก าหนด 

ก อ ง แ ผ น ง า น  ไ ด้
ด าเนินการจัดท าคู่มือการ
ประกันคุณภาพภายใน
ของส่วนงาน 

 

๑.๕.๑-๑ คู่มือการประกนัคณุภาพภายใน
กองแผนงาน ส านักงานอธกิารบดี 

๑.๕.๑-๒ ค าสั่งแตง่ตัง้คณะท างานประกัน
คุณภาพภายใน กองแผนงาน ส านักงาน
อธิการบด ี

๒ มี การก าหนดตั วบ่ งชี้ เ พ่ิม เติ ม
ตามอัตลักษณ์ของส่วนงาน 

ค ณ ะ ท า ง า น ป ร ะ กั น
คุ ณ ภ า พ ภ า ย ใ น ก อ ง
แ ผ น ง า น  ไ ด้ ป ร ะ ชุ ม
ก าหนดตัวบ่งชี้ของกอง
แผนงาน 

- 

๓ มีการด าเนินงานด้านการประกัน
คุณภาพภายในที่ครบถ้วน 

ก อ ง แ ผ น ง า น  ไ ด้
ด าเนินการจัดท ารายงาน
การประเมินตนเอง (SAR) 
ของกองแผนงาน 

๑.๕.๓-๑ รายงานการประเมินตนเอง 
(SAR) ของกองแผนงาน ส านักงาน
อธิการบด ี

๔ มีการน าผลการประกันคุณภาพ
ภายในมาปรับปรุงการท างานและ
ส่ ง ผล ให้ มี ก า ร พัฒนาผลกา ร
ด าเนินงาน 

ผู้บริหารกองแผนงาน ได้
น าผลการประเมนิคุณภาพ
ภายใน แจ้งที่ประชุมกอง
แผนงานไดร้ับทราบ และ
ได้มอบหมายให้
ผู้รับผิดชอบด าเนินการ
ปรับปรุงการท างานของ
กองแผนงาน 
 

๑.๕.๔-๑ รายงานการประชมุกองแผนงาน 
ครั้งที ่.../๒๕๕๗ 

๑.๕.๔-๒ รายนามผู้บริหารเจ้าหน้าที่เข้า
ประชมุกองแผนงาน ครั้งที ่.../๒๕๕๗ 

 



๒๔ 

 

๕ มีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ใ น ก า ร ป ร ะ กั น คุ ณ ภ า พ ภ า 
โดยเฉพาะผู้ใช้บริการตามภารกิจ
ของส่วนงาน 

กองแผนงาน ได้ท าการ
ประเมินความพึงพอใจของ
ผู้ใช้บริการตามภารกิจ 
 

๓.๑.๗-๑ แบบรายงานผลการประเมนิ
ความพึงพอใจของผู้ใช้บริการ 

๖ มีแนวปฏิบัติที่ดีหรืองานวิจัยด้าน
การประกันคุณภาพภายในที่ส่วน
งานพัฒนาขึ้น และเผยแพร่ให้ส่วน
งานอื่นสามารถน าไปใช้ประโยชน์ 

กองแผนงาน ได้ท าการ
จัดเก็บเอกสารเกี่ยวกับ
ประกันคุณภาพการศึกษา
เ ป็ น สั ด ส่ ว น  ทุ ก
องค์ประกอบ ทุกตัวบ่งชี้ 
เพ่ือให้ส่วนงานอื่นได้มาดู
และน าไปใช้ประโยชน์ได้ 
 

๓.๑.๙-๑ เอกสารประกอบการประกนั
คุณภาพการศกึษาภายในกองแผนงาน 
ส านักงานอธิการบดี 

เกณฑ์การประเมิน 

คะแนน ๑ คะแนน ๒ คะแนน ๓ คะแนน ๔ คะแนน ๕ 
มีการด าเนินการ 

๑ ข้อ 
มีการด าเนินการ 

๒ ข้อ 
มีการด าเนินการ 
๓ หรือ ๔ ขอ้ 

มีการด าเนินการ 
๕ ข้อ 

มีการด าเนินการ 
๖ ข้อ 

การประเมินตนเอง 

เป้าหมาย ผลการ
ด าเนินงาน 

คะแนนการประเมินตนเอง การบรรลุเป้าหมาย 

๔ ๕ ๔ บรรล ุ
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๒๕ 

 

ตัวบ่งชี้ที่ ๑.๖  : การสง่เสรมิและพัฒนาบุคลากร 
ชนิดของตวับ่งชี ้ : กระบวนการ 
ช่วงเวลาขอ้มูล  : ปีการศึกษา 
 
เกณฑ์มาตรฐาน  

ข้อที ่ เกณฑ์มาตรฐาน ผลการด าเนินงาน หลักฐาน 
๑ มีแผนพัฒนาบุคลากรประจ าปี

ของส่วนงาน ทั้งด้านความรู้และ
ทักษะที่จ าเป็นต่อการปฏิบัติงาน 
โดยใช้กระบวนการวิ เคราะห์
ข้อมูลรายบุคคล 

- 

 

 

 

- 

 

๒ ด า เ นิ น ง า น ต า ม แ ผ น พั ฒ น า
บุคลากรประจ าปี บรรลุเป้าหมาย
ของแผนไม่น้อยกว่าร้อยละ ๘๐ 

- - 

๓ บุคลากรของส่วนงานได้รับการ
พัฒนาความรู้หรือทักษะที่จ าเป็น
ต่อการปฏิบัติงาน ไม่น้อยกว่าร้อย
ละ ๕๐ ต่อปี 

ก อ ง แ ผ น ง า น  ไ ด้
ด าเนินการพัฒนาทักษะ
ทางด้านภาษาอังกฤษและ
ภาษาอื่ น ๆ  ซึ่ ง จั ด โ ด ย
สถาบันภาษา มจร 

๑.๖.๓-๑ หนงัสือบนัทึกโครงการพฒันา
ทักษะทางด้านภาษาอังกฤษของสถาบนั
ภาษา 

๔ มีระบบการติดตามให้บุคลากรน า
ความรู้และทักษะที่ ได้จากการ
พัฒนามาใช้ในการปฏิบัติงานและ
การปฏิบัติงานพัฒนาดีขึ้นเป็นที่
ประจักษ์ 

- - 

๕ มีการให้ความรู้ด้านจรรยาบรรณ
และดูแลให้บุคลากรถือปฏิบัติ 

กองแผนงานได้ประชุม
บุคลากร  เ พ่ือชี้ แจงถึ ง
ระเบียบและจรรยาบรรณ
ของบุคลากร 

๑.๖.๕-๑ รายงานการประชุมกองแผนงาน 
ครั้ งที่  ๒/๒๕๕๗ เมื่อวันที่  ๘ เมษายน 
๒๕๕๗ 
๑.๖.๕-๒ ข้อบังคับมหาวิทยาลัย ว่าด้วย
ประมวลจริยธรรม พ.ศ.๒๕๕๕ 



๒๖ 

 

๖ มีการประเมินผลความส าเร็จของ
แผนพัฒนาบุคลากรและน าผลการ
ประเมินไปปรับปรุงแผน 

- - 

เกณฑ์การประเมิน 

คะแนน ๑ คะแนน ๒ คะแนน ๓ คะแนน ๔ คะแนน ๕ 
มีการด าเนินการ 

๑ ข้อ 
มีการด าเนินการ 

๒ ข้อ 
มีการด าเนินการ 
๓ หรือ ๔ ขอ้ 

มีการด าเนินการ 
๕ ข้อ 

มีการด าเนินการ 
๖ ข้อ 

การประเมินตนเอง 

เป้าหมาย ผลการ
ด าเนินงาน 

คะแนนการประเมินตนเอง การบรรลุเป้าหมาย 

๕ ๒ ๒ ไม่บรรล ุ
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๒๗ 

 

วิเคราะห์จุดแข็งและจุดที่ควรพัฒนา องค์ประกอบที่ ๑ 
จุดแข็ง 
 ๑. กองแผนงาน ได้ด าเนินการจัดท าแผนพัฒนามหาวิทยาลัยฯ ฉบับที่ ๑๑ โดยให้เชื่อมโยม
สอดคล้องกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ ๑๑  (พ.ศ.๒๕๕๕-๒๕๕๙) กรอบแผน
อุดมศึกษาระยะยาว ๑๕ ปี (พ.ศ.๒๕๕๑-๒๕๖๕) แผนการบริหารราชการแผ่นดิน พ.ศ.๒๕๕๕-๒๕๕๘ 
แผนยุทธศาสตร์กระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ.๒๕๕๗ และ นโยบายการบริหารมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลง
กรณราชวิทยาลัย พ.ศ.๒๕๕๕-๒๕๕๙  
 ๒. กองแผนงาน ได้ร่วมกับส่วนงานภายในมหาวิทยาลัยทุกส่วนงาน ด าเนินการจัดท า
แผนปฏิบัติการประจ าปี ๒๕๕๗ มีการติดตามผลการด าเนินการตามแผนปฏิบัติการ เป็นรายไตรมาส 
และมีการจัดท ารายงานผลการด าเนินงานให้ผู้บริหารพิจารณา 
 ๓. กองแผนงาน ไดด้ าเนินการจัดท าแผนพัฒนามหาวิทยาลัย และแผนปฏิบตัิการประจ าป ีให้
สอดคล้องตามปณธิาน ปรัชญา วิสัยทัศน ์และพันธกิจ ของมหาวิทยาลัย ตอบสนองความตอ้งการของ
ทุกส่วนงาน 
 
จุดที่ควรพัฒนา 
  ๑. การจัดท าแผนพัฒนามหาวิทยาลัยฯ ฉบับที่ ๑๑ (พ.ศ.๒๕๕๕-๒๕๕๙) ควรมีปฏิทินในการ
ประเมินผลการด าเนินการตามแผน เป็นรายปี ควรมีการประเมินผลการด าเนินการตามตัวบ่งชี้ในแผน 

๒. การจัดท าแผนปฏิบัติการประจ าปี ๒๕๕๗ ควรก าหนดปฏิทินการปฏิบัติงานให้ชัดเจน เช่น 
การสรุปผลการด าเนินการโครงการตามแผนปฏิบัติการ ควรมีปฏิทินในการสรุปผลโครงการอย่างชัดเจน 
เป็นรายไตรมาส  
 ๓. การติดตามประเมินผลการด าเนินการตามโครงการ ควรมีการติดตามผลแบบเคร่งครัด 
ข้อมูลควรจะครบถ้วนสมบูรณ์ ควรรายงานผลให้มหาวิทยาลัยทราบทันตามก าหนด 

แนวทางเสริมจุดแข็งและปรับปรุงจุดที่ควรพัฒนา (ให้ระบุกรอบเวลา บุคคลหรือสว่นงานที่รับผิดชอบ) 
๑. ฝ่ายประสานงานวิทยาเขต ควรมีการประเมินผลการด าเนินการตามตัวบ่งชี้ในแผนพัฒนา

มหาวิทยาลัยฯ ฉบับที่ ๑๑ (พ.ศ.๒๕๕๕-๒๕๕๙) ทุกสิ้นปี ควรมีการประเมินผลการด าเนินตามโครงการ
ทุกไตรมาส ทุกสามเดือน แล้วรายงานให้สภามหาวิทยาลัยได้รับทราบ ปีละ ๒ ครั้ง และควรติดตาม
ประเมินผลการด าเนินการตามโครงการ อย่างเคร่งครัด ข้อมูลควรจะครบถ้วนสมบูรณ์ ควรรายงานผล
ให้มหาวิทยาลัยทราบทันตามก าหนด 

๒. ฝ่ายนโยบายและแผนงบประมาณ ควรด าเนินการจัดท าแผนการใช้จ่ายงบประมาณของแต่
ละปีงบประมาณ ให้แล้วเสร็จทันทุกต้นปีงบประมาณ 
๓. ฝ่ายวจิัยสถาบนัและสารสนเทศ ควรจัดท ารายงานประจ าปีให้แลว้เสร็จทันทุกสิน้ปี 
 
 
 
 



๒๘ 

 

องค์ประกอบที่ ๒ การบริหารจัดการภารกิจหลัก 
 

ตัวบ่งชี้ที่ ๒.๑   ประสิทธิผลของการด าเนินงานตามแผนพัฒนาของมหาวิทยาลัย 
ชนิดของตวับ่งชี ้ : ผลผลิต 
ช่วงเวลาขอ้มูล  : ปีการศึกษา 
 
เกณฑ์มาตรฐาน  

ข้อที ่ เกณฑ์มาตรฐาน ผลการด าเนินงาน หลักฐาน 
๑ มี ก า ร พัฒนาแผน พัฒนาของ

มห า วิ ท ย า ลั ย โ ด ย ใ ช้ ผ ล ก า ร
วิเคราะห์ SWOT และพัฒนาไป
เป็นแผนกลยุทธ์ทางการเงินและ
แผนปฏิบั ติ ก ารประจ าปี ของ
มหาวิทยาลัยตามกรอบเวลา 

กองแผนงาน ได้จัดท าการ
ประเมินผลแผนพัฒนา
มหาวิทยาลัย ระยะที่ ๑๐ 
โดยการใช้ผลการวิเคราะห์ 
SWOT แล้วน าผลการ
วิเคราะห์มาด าเนินการ
จั ด ท า แ ผ น พั ฒ น า
มหาวิทยาลัยระยะที่ ๑๑ 
และแตกแผนใหญ่ออกมา
เป็นแผนปฏิบัติการของ
มหาวิทยาลัย ประจ าปี 
๒๕๕๗  

๒ .๑ .๑ -๑  ร า ย ง าน ก า รป ร ะ เ มิ น ผ ล
แผนพัฒนามหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณ
ราชวิทยาลัย ระยะที่ ๑๐ (๒๕๕๐-๒๕๕๔)  

๒.๑.๑-๒ แผนพฒันามหาวทิยาลัยมหาจุฬา
ลงกรณราชวทิยาลัย ระยะที ่๑๑ 

๒.๑.๑-๓ แผนปฏิบัตกิารประจ าปขีอง
มหาวิทยาลัย พ.ศ.๒๕๕๗ 

 

๒ มีการถ่ายทอดแผนพัฒนาระดับ
มหาวิทยาลัยไปสู่ทุกส่ วนงาน
ภายใน 

กองแผนงาน ได้ มี การ
ถ่ า ย ท อ ด แ ผ น พั ฒ น า
มหาวิทยาลัยในช่วงระยะ
ที่  ๑๑ ไปสู่ทุกส่วนงาน
ภายใน  

๒.๑.๒-๑  บันทึกแจ้งทุกส่วนงานมอบ
แผนพัฒนามหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณ
ราชวิทยาลัยฯ ระยะที่ ๑๑ (พ.ศ.๒๕๕๕-
๒๕๕๙) 

 
 

๓ มีการ ก ากับ ติดตาม และส่งเสริม
สนับสนุนให้คณะ วิทยาเขต และ
วิทยาลัยสงฆ์ทุกแห่ง ด าเนินการ
วิ เคราะห์ข้อมูลทางการเงินที่
ประกอบไปด้วยต้นทุนต่อหน่วยใน
แต่ละหลักสูตร สัดส่วนค่าใช้จ่าย

ก อ ง แ ผ น ง า น  ไ ด้
ด า เ นิ น ก า ร จั ด ท า ก า ร
วิ เ ค ร า ะ ห์ ข้ อ มู ล ท า ง
การเงินของทุกส่วนงาน 

๒.๑.๓-๑ ข้อมูลด้านงบประมาณรายจ่าย
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๗ 

 



๒๙ 

 

เพ่ือพัฒนานิสิต อาจารย์ บุคลากร 
การจัดการเรียนการสอน อย่าง
ต่อเนื่อง เพ่ือวิเคราะห์ความคุ้มค่า
ข อ ง ก า ร บ ริ ห า ร ห ลั ก สู ต ร 
ประสิทธิภาพ ประสิทธิผลในการ
ผลิตบัณฑิต และโอกาสในการ
แข่งขนั 

๔ แผนพัฒนาของมหาวิทยาลัยได้รับ
การประเมิน ปีละ ๑ ครั้ ง โดย
บร รลุ ผลต ามตั ว ชี้ วั ด แ ละค่ า
เป้าหมายไม่น้อยกว่าร้อยละ ๘๐ 
แ ล ะ ร า ย ง า น ผ ล ต่ อ ส ภ า
มหาวิทยาลัย 

กองแผนงาน ได้มี การ
ประเมินทบทวนและปรับ
แผนพัฒนามหาวิทยาลัย 
พ ร้ อ ม ทั้ ง จั ด ใ ห้ มี ก า ร
สั มมนา เ ชิ ง ปฏิ บั ติ ก า ร
ท บ ท ว น แ ล ะ ป รั บ
แผนพัฒนามหาวิทยาลัย
ม ห า จุ ฬ า ล ง ก ร ณ ร า ช
วิทยาลัย ฉบับที่ ๑๑ (พ.ศ.
๒๕๕๕–๒๕๕๙) เมื่อวันที่ 
๒ ๙ -๓ ๑  ก ร ก ฎ า ค ม 
๒๕๕๗ ณ โรงแรมเขาใหญ่
คีรีธารทิพย์รีสอร์ท จังหวัด
นครราชสีมา  และการ
ประเมินผลแผนพัฒนา
มหาวิทยาลัย ระยะที่ ๑๑ 
อยู่ ระหว่ า งด า เนินการ
ร า ย ง า น ต่ อ ส ภ า
มหาวิทยาลัย 

๒ . ๑ . ๔ -๑  เ อ ก ส า ร ป ร ะ ก อ บ ก า ร
ประชุมสัมมนาทบทวนและปรับแผนพัฒนา
มหาวิทยาลัยฯ ระยะที่ ๑๑ วันที่ ๒๙-๓๑ 
กรกฎาคม ๒๕๕๗ 

๒.๑.๔-๒ บันทึกแจ้งทุกส่วนงานเข้าร่วม
สัมมนาทั้งส่วนกลางและส่วนภูมิภาค 

๒.๑.๔-๓ เอกสารสรุปผลโครงการ
ประชมุสัมมนาทบทวนและปรับแผนพฒันา
มหาวิทยาลัยฯ ระยะที่ ๑๑ วันที ่๒๙-๓๑ 
กรกฎาคม ๒๕๕๗ 

๒.๑.๔-๔ ประเมินผลการด าเนินการตาม
ตัวชีว้ัด แผนพัฒนามหาวิทยาลัยฯ ระยะที ่
๑๑ (พ.ศ.๒๕๕๕-๒๕๕๙) 

๒.๑.๔-๕ แบบรายงานผลการด าเนนิ
โครงการประชุมสัมมนาเชิงปฏิบัติการ
ทบทวนและปรบัแผนฯ ระยะที่ ๑๑ (พ.ศ.
๒๕๕๕-๒๕๕๙)   

๕ มี ก า ร น า ผ ล ก า ร พิ จ า ร ณ า 
ข้อคิดเห็น และข้อเสนอแนะของ
สภามหาวิทยาลัยไปปรับปรุ ง
แผนพัฒนาของมหาวิทยาลัย 

คณะกรรมการติดตาม
ต ร ว จ ส อ บ คุ ณ ภ า พ
การศึกษา มจร ของ สกอ. 
ไ ด้ ต ร ว จ ส อ บ ก า ร

๒.๑.๕-๑ รายงานการประชมุสภา
มหาวิทยาลัย ครั้งที ่๙/๒๕๕๖ เมื่อวนัที่พุธ
ท่ี ๒๗ พฤศจิกายน ๒๕๕๖ วาระที่ ๔.๖ 

๒.๑.๕-๒ รายงานผลการประเมินคุณภาพ



๓๐ 

 

ด าเนินการของแผนพัฒนา
ม ห า วิ ท ย า ลั ย  เ มื่ อ ปี
การศึกษา ๒๕๕๕ และได้
รายงานต่อสภาวิชาการ
และสภามหาวิทยาลั ย  
ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร ไ ด้
เสนอแนะไห้เลือกตวับ่งชี้ที่
ส าคัญ ไม่ควรมีตัวบ่งชี้มาก
เกินไป เพราะจะท าให้
ติดตามได้ยาก 
ก อ ง แ ผ น ง า น  จึ ง ไ ด้
ด าเนินการปรับลดตัวชี้วัด
ลง และขณะนี้ก าลังอยู่ใน
ระหว่างด าเนินการ 

 

การศกึษาภายในระดบัสถาบัน (สกอ.) มจร 
ปีการศึกษา ๒๕๕๕ ข้อเสนอแนะเพ่ือการ
พัฒนา ข้อที ่๒ 

๒.๑.๕-๓ รายงานการประชมุกองแผนงาน 
ครั้งที ่๓/๒๕๕๖ และ ๑/๒๕๕๗ ถึง ๗/
๒๕๕๗  

เกณฑ์การประเมิน 

คะแนน ๑ คะแนน ๒ คะแนน ๓ คะแนน ๔ คะแนน ๕ 
มีการด าเนินการ 

๑ ข้อ 
มีการด าเนินการ 

๒ ข้อ 
มีการด าเนินการ 

๓ ข้อ 
มีการด าเนินการ 

๔ ข้อ 
มีการด าเนินการ 

๕ ข้อ 

การประเมินตนเอง 

เป้าหมาย ผลการ
ด าเนินงาน 

คะแนนการประเมินตนเอง การบรรลุเป้าหมาย 

๔ ๕ ๕ บรรล ุ
 
 

 

 

 
 



๓๑ 

 

ตัวบ่งชี้ที่ ๒.๒  : ประสิทธิผลของการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการประจ าปีของมหาวิทยาลัย 
ชนิดของตวับ่งชี ้ : ผลผลิต 
ช่วงเวลาขอ้มูล  : ปีการศึกษา 
 
เกณฑ์มาตรฐาน  

ข้อที ่ เกณฑ์มาตรฐาน ผลการด าเนินงาน หลักฐาน 
๑ มีกระบวนการแปลงแผนพัฒนา

เป็นแผนปฏิบัติการประจ าปีครบ 
๔ พันธกิจ โดยแผนปฏิบัติการ
ประจ าปีของมหาวิทยาลัยส าเร็จ
ก่อนเริ่มปีงบประมาณ 

ก อ ง แ ผ น ง า น  ไ ด้
ด า เ นิ น ก า ร จั ด ท า
แผนปฏิบัติการประจ าปี
ของมหาวิทยาลัย โดยล้อ
กั บ แ ผ น พั ฒ น า
มหาวิทยาลัยฯ ระยะที่ 
๑๑  

๒.๒.๑-๑ บันทึกแจ้งทุกส่วนงานจัดท า
แผนปฏิบัติการประจ าปี ๒๕๕๗ 

๒.๒.๑-๒ แผนปฏิบัติการประจ าปี ๒๕๕๗ 
ของมหาวิทยาลัย  

 

๒ มีตัวชี้ วัดและค่าเป้าหมายของ
แผนปฏิบัติการประจ าปี เพ่ือวัด
ความส าเร็จของการด าเนินงาน
ตามแผนปฏิบัติการประจ าปี 

กองแผนงาน ได้ให้ทุกส่วน
ง า น ก ร อ ก ค า ข อ
งบประมาณผ่านระบบ 
MIS  

๒.๒.๒-๑ ตัวชี้วัดและค่าเป้าหมายของ
แผนปฏิบัติการประจ าปี ๒๕๕๗ หน้า ๖-๗  

 

๓ มีการติดตามผลการด าเนินงาน
ตามตัวชี้วัดของแผนปฏิบัติการ
ประจ าปี อย่างน้อยปีละ ๒ ครั้ง 
และรายงานผลต่อผู้บริหารเพ่ือ
พิจารณา 

กองแผนงาน ได้แจ้งให้ทุก
ส่วนงานด าเนนิการสรปุผล
การด าเนินตามโครงการ
ต า ม แ ผ น ป ฏิ บั ติ ก า ร
ประจ าปี ๒๕๕๗ รวม ๒ 
ครั้ง และได้รายงานผลต่อ
ผู้บริหารเพ่ือทราบ 

๒.๒.๓-๑  บันทึกข้อความแจ้งทุกส่วนงาน
สรุปผลการด าเนินการตามโครงการตาม
แผนปฏิบัติการ ประจ าปี งบประมาณ 
๒๕๕๗ ไตรมาส ๑-๒ 

๒.๒.๓-๒  บันทึกข้อความแจ้งทุกส่วนงาน
สรุปผลการด าเนินการตามโครงการตาม
แผนปฏิบัติการ ประจ าปี งบประมาณ 
๒๕๕๗ ไตรมาส ๓-๔ 

๒.๒.๓-๓  บันทึกข้อความรายงานสรุปผล
การด าเนนิการตามโครงการตามแผนปฏิบัติ
การประจ าปี ๒๕๕๗ ไตรมาส ๑-๒ 

๒.๒.๓-๔  บันทึกข้อความรายงานสรุปผล



๓๒ 

 

การด าเนนิการตามโครงการตามแผนปฏิบัติ
การประจ าปี ๒๕๕๗ ไตรมาส ๓-๔ 

๒.๒.๓-๕  แบบสรุปผลการด าเนินงานตาม
แผนปฏบิัตกิารปร าปงีบประมาณ ๒๕๕๗ 
ไตรมาส ๑-๔  

๔ แผนปฏิบั ติ ก า รประจ าปี ขอ ง
มหาวิทยาลัยได้รับการประเมิน   
ปีละ ๑ ครั้ ง  โดยบรรลุผลตาม
ตัวชี้วัดและค่าเป้าหมายไม่น้อย
กว่าร้อยละ ๘๐ และรายงานผลต่อ
ผู้บริหาร 

กองแผนงาน ได้แจ้งให้ทุก
ส่วนงานด าเนนิการสรปุผล
การด าเนินตามตวัชี้วดัตาม
แผนปฏิบัติการประจ าปี 
๒๕๕๗ และได้รายงานต่อ
ผู้บริหารเพ่ือทราบ  

๒.๒.๔-๑  ประเมินผลการด าเนินการตาม
ตัวชีว้ัดตามแผนปฏิบตัิการ ประจ าปี พ.ศ.
๒๕๕๗ 

๕ รายงานประจ าปีของมหาวิทยาลัย
ได้รับการจัดท าและเผยแพร่ต่อ  
สาธรณชนภายใน ๓ เดือน นับจาก
วันสิ้นปีงบประมาณ 

ก อ ง แ ผ น ง า น  ไ ด้
ด าเนินการจัดท ารายงาน
ประจ าปี ๒๕๕๗ เพ่ือเผน
แ พ ร่ ผ ล ง า น ข อ ง
มหาวิทยาลัย  

๒.๒.๕-๑ บันทึกมอบรายงานประจ าปี
มหาวิทยาลัย ประจ าปี พ.ศ.๒๕๕๗ 

๒.๒.๕-๒ รายงานประจ าปีมหาวิทยาลัย 
ประจ าปี พ.ศ.๒๕๕๗ 

เกณฑ์การประเมิน 

คะแนน ๑ คะแนน ๒ คะแนน ๓ คะแนน ๔ คะแนน ๕ 
มีการด าเนินการ 

๑ ข้อ 
มีการด าเนินการ 

๒ ข้อ 
มีการด าเนินการ 

๓ ข้อ 
มีการด าเนินการ 

๔ ข้อ 
มีการด าเนินการ 

๕ ข้อ 

การประเมินตนเอง 

เป้าหมาย ผลการ
ด าเนินงาน 

คะแนนการประเมินตนเอง การบรรลุเป้าหมาย 

๔ ๕ ๕ บรรล ุ
 
 
 
 
 



๓๓ 

 

ตัวบ่งชี้ที่ ๒.๓  : ระบบและกลไกการจัดการงบประมาณของมหาวิทยาลัย 
ชนิดของตวับ่งชี ้ : กระบวนการ 
ช่วงเวลาขอ้มูล  : ปีการศึกษา 
 
เกณฑ์มาตรฐาน  

ข้อที ่ เกณฑ์มาตรฐาน ผลการด าเนินงาน หลักฐาน 
๑ มีกระบวนการจัดท างบประมาณท่ี

สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ของ
มหาวิทยาลัย และแผนใช้จ่าย
งบประมาณรายจ่ ายประจ าปี
ส าเร็จก่อนขึ้นปีงบประมาณถัดไป 

กอ ง แ ผน ง า น มี ป ฏิ ทิ น
งบ ปร ะ ม า ณ  แ ล ะ  ไ ด้
ด า เ นิ น ก า ร จั ด ส ร ร
ง บ ป ร ะ ม า ณ ร า ย จ่ า ย
ประจ าปีแก่ทุกส่วนงาน  

๒.๓.๑-๑ ปฏิทินงบประมาณรายจ่าย
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๗ ของ
รัฐบาล 

๒.๓.๑-๒ ปฏิทินงบประมาณรายจ่าย
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๗ ของ
มหาวิทยาลัย 

๒.๓.๑-๓  แผนการใช้จ่ายงบประมาณ
รายจ่ายประจ าปี ๒๕๕๗ 

๒.๓.๑-๔ บันทึกเชิญประชุมเตรียมการ
จัดท าค าของบประมาณ ๒๕๕๗ 

๒.๓.๑-๕ บันทึกเลื่อนประชุมเตรียมการ
จัดท าค าของบประมาณ ๒๕๕๗ 

๒.๓.๑-๖ บันทึกขออนุมัติจัดประชุมชี้แจง
กรอบงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๗ 

๒ มีการน าเครื่องมือและเทคนิคด้าน
ง บ ป ร ะ ม า ณ  ม า ใ ช้ เ พ่ื อ เ พ่ิ ม
ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ ใ น ก า ร จั ด ท า
งบประมาณของมหาวิทยาลัย 

กอ งแผนง าน ไ ด้ จั ดท า
ระบบงบประมาณร่วมกับ
ส านักงบประมาณ โดยใช้
ระบบ e-budgeting   

๒.๓.๒-๑ ระบบ e-budgeting 
 
 
 

๓ มีการจัดท าขั้นตอน แนวปฏิบัติ 
ห รื อ คู่ มื อ ด้ า น ก า ร จั ด ท า
งบประมาณเผยแพร่แก่ส่วนงาน
ของมหาวิทยาลัย 

ก อ ง แ ผ น ง า น  ไ ด้ แ จ้ ง
ปฏิทินขั้นตอนการจัดท า
ค าของบประมาณและการ
จัดสรรงบประมาณให้ทุก
ส่วนงานได้รับทราบและ

๒.๓.๓-๑ ปฏิทินงบประมาณรายจ่าย
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๗ ของ
รัฐบาล 

๒.๓.๓-๒ บันทึกแจ้งปฏิทินงบประมาณ



๓๔ 

 

ถือปฏิบัติ  และได้จัดท า
เ อ กส า รป ร ะกอบกา ร
เ ต รี ย ม ก า ร จั ด ท า
งบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๗ 

รายจ่ายประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๗ 
ของรัฐบาล 

๒.๓.๓-๓ เอกสารประกอบการประชุม
เตรียมการจัดท างบประมาณรายจ่าย
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๗  

๔ มี ก า ร ก า กั บ  ติ ด ต า ม  แ ล ะ
ตรวจสอบการใช้จ่ายงบประมาณ
ประจ าปี ให้เป็นไปตามแผนใช้จ่าย
ง บ ป ร ะ ม า ณ ป ร ะ จ า ปี ข อ ง
มหาวิทยาลัย โดยบรรลุเป้าหมาย
ตามแผนไม่น้อยกว่าร้อยละ ๘๐ 

กองแผนงาน ได้มี การ
ก ากับติดตามผลการใช้
จ่ายงบประมาณจากทุก
ส่วนงานในมหาวิทยาลัย 
ทุกไตรมาส 

๒ . ๓ . ๔ -๑  แ บ บ ส รุ ป ผ ล ก า ร ใ ช้ จ่ า ย
งบประมาณจากทุกส่วนงาน ไตรมาส ๑-๔ 

๕ มี ก า ร น า ข้ อ สั ง เ ก ต แ ล ะ
ข้อเสนอแนะจากสภามหาวิทยาลัย
และคณะกรรมการการเงินและ
ทรั พย์ สิ น ม าด า เ นิ น ก า ร ด้ า น
งบประมาณให้เกิดผลเป็นรูปธรรม 

- - 

 

เกณฑ์การประเมิน 

คะแนน ๑ คะแนน ๒ คะแนน ๓ คะแนน ๔ คะแนน ๕ 
มีการด าเนินการ 

๑ ข้อ 
มีการด าเนินการ 

๒ ข้อ 
มีการด าเนินการ 

๓ ข้อ 
มีการด าเนินการ 

๔ ข้อ 
มีการด าเนินการ 

๕ ข้อ 

การประเมินตนเอง 

เป้าหมาย ผลการ
ด าเนินงาน 

คะแนนการประเมินตนเอง การบรรลุเป้าหมาย 

๔ ๔ ๔ บรรล ุ
 
 
 



๓๕ 

 

ตัวบ่งชี้ที่ ๒.๔  : งานวิจัยสถาบันที่น าไปใช้ประโยชน์ 
ชนิดของตวับ่งชี ้ : ผลผลิต 
ช่วงเวลาขอ้มูล  : ปีการศึกษา 
 
เกณฑ์มาตรฐาน  

ข้อที ่ เกณฑ์มาตรฐาน ผลการด าเนินงาน หลักฐาน 
๑ มีแผนการวิจัยสถาบันที่สอดคล้อง

กับแผนพัฒนามหาวิทยาลัย 
ก อ ง แ ผ น ง า น  ไ ด้
ด าเนินการจัดท าแผนการ
วิ จั ย ที่ ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ
แผนพัฒนามหาวิทยาลัย 
ในแผนปฏิบัติการของกอง
แผนงาน ประจ าปี ๒๕๕๗ 

๒.๔.๑-๑ แผนปฏิบัติการประจ าปี พ.ศ.
๒๕๕๗ หน้า ๑๐ 

 

๒ มีผลงานวิจัยสถาบันอย่างน้อยปี
ละ ๒ เรื่อง 

ก อ ง แ ผ น ง า น  ไ ด้
ด าเนินการวิจัยเชิงส ารวจ 
๒  เ รื่ อ ง  ได้ แก่  ๑ .กา ร
ประเมินความพึงพอใจ
เกี่ยวกับการปฏิบัติงานที่
สอดคล้องกับเอกลักษณ์/
อัตลักษณ์มหาวิทยาลัย
ของบุ คลากร  มจร  ๒ .
ร า ย ง า น ส รุ ป ผ ล ก า ร
ประเมินความพึงพอใจ
เ กี่ ย ว กั บ ก า รศึ กษ า ใ น
มหาวิทยาลัยที่สอดคล้อง
กับเอกลักษณ์/อัตลักษณ์
ของนิสิตมหาวิทยาลัย 

๒.๔.๒-๑ รายงานประเมินความพึงพอใจ
เกี่ยวกับการปฏิบัติงานที่สอดคล้องกับ
เอกลักษณ์/อัตลักษณ์มหาวิทยาลัยของ
บุคลากร มจร 

๒.๔.๒-๒ รายงานสรุปผลการประเมินความ
พึงพอใจเกี่ยวกับการศึกษาในมหาวิทยาลัย
ที่สอดคล้องกับเอกลักษณ์/อัตลักษณ์ของ
นิสิตมหาวิทยาลัย 

๓ มีการเผยแพร่ผลงานวิจัยสถาบัน
ต่ อ ส่ ว น ง า น ที่ เ กี่ ย ว ข้ อ ง ใ น
มหาวิทยาลัย 

ก อ ง แ ผ น ง า น  ไ ด้
ด าเนินการวิจัยเชิงส ารวจ 
๒ เรื่อง และได้เผยแพร่ไป
ยังส่วนงานในมหาวิทยาลยั 

๒.๔.๓-๑ บันทึกมอบรายงานการประเมนิ
ความพึงพอใจเกี่ยวกบัการศกึษาที่
สอดคล้องกับเอกลักษณ์/อตัลักษณ์
มหาวิทยาลัย ของบคุลากร มจร 



๓๖ 

 

๔ มีการติดตามการน าผลการวิจัย
สถาบันไปใช้ประโยชน์ ในการ
พัฒนามหาวิทยาลัยหรือส่วนงาน 
และรายงานต่อผู้บริหาร 

- - 

๕ มีการน าผลการวิจัยที่ได้มาเป็น
ข้อมูลสนับสนุนการตัดสินใจของ
ผู้บริหารที่สอดคล้องต่อนโยบาย
ของมหาวิทยาลัย 

ก อ ง แ ผ น ง า น  ไ ด้
ด าเนินการวิจัยเชิงส ารวจ
เรียบร้อยแล้ว รายงาน
ผู้บริหารเพ่ือเป็นข้อมูลใน
การตัดสินใจของผู้บริหาร 

๒.๔.๕-๑ บนัทึกข้อความรายงานการวิจัย
ดังกลา่วต่อรองอธกิารบดีฝา่ยวางแผนและ
พัฒนา 

๒.๔.๕-๒ รายงานการประชมุกองแผนงาน 
ครั้งที ่๖/๒๕๕๗ เมื่อวันจนัทร์ที่ ๑๓ 
ตุลาคม ๒๕๕๗ 

 

เกณฑ์การประเมิน 

คะแนน ๑ คะแนน ๒ คะแนน ๓ คะแนน ๔ คะแนน ๕ 
มีการด าเนินการ 

๑ ข้อ 
มีการด าเนินการ 

๒ ข้อ 
มีการด าเนินการ 

๓ ข้อ 
มีการด าเนินการ 

๔ ข้อ 
มีการด าเนินการ 

๕ ข้อ 

การประเมินตนเอง 

เป้าหมาย ผลการ
ด าเนินงาน 

คะแนนการประเมินตนเอง การบรรลุเป้าหมาย 

๔ ๔ ๔ บรรล ุ
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๓๗ 

 

ตัวบ่งชี้ที่ ๒.๕  : ความพึงพอใจของผู้รับบริการ 
ชนิดของตวับ่งชี ้ : ผลผลิต/ผลกระทบ 
ช่วงเวลาขอ้มูล  : ปีการศึกษา 
 
เกณฑ์มาตรฐาน  

ข้อที ่ เกณฑ์มาตรฐาน ผลการด าเนินงาน หลักฐาน 
๑ ใช้ค่าคะแนนผลการประเมินความ

พึงพอใจผู้รับบริการที่ครอบคลุม 
๔ ประเด็นข้างต้น โดยมีคะแนน
เต็ม ๕ คะแนน 

กองแผนงาน ส านักงาน
อธิการบดี ได้ด าเนินการ
จัดท าแบบสอบถามความ
พึงพอใจในการรับบริการ
จากกองแผนงาน ส่งไป
ต า ม ส่ ว น ง า น ต่ า ง ๆ 
(ส่วนกลาง) และได้น ามา
วิเคราะห์ประมวลผล  

๒.๔.๑-๑ รายงานผลการประเมินความพึง
พอใจของผู้รับบริการกองแผนงาน 

 

เกณฑ์การประเมิน 

คะแนน ๑ คะแนน ๒ คะแนน ๓ คะแนน ๔ 
มีการด าเนินการ 

๑ ข้อ 
มีการด าเนินการ 

๒ ข้อ 
มีการด าเนินการ 

๓ ข้อ 
มีการด าเนินการ 

๔ ข้อ 

 

การประเมินตนเอง 

สรุปภาพรวมความพึงพอใจของผู้รบับรกิารต่อกองแผนงาน อยู่ในระดับดีมาก มีคะแนน ๔.๓๕ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๓๘ 

 

วิเคราะห์จุดแข็งและจุดที่ควรพัฒนา องค์ประกอบที่ ๒ 

จุดแข็ง 
 ๑. กองแผนงานได้ด าเนินการจัดท าแผนพัฒนามหาวิทยาลัยระยะ ๕ ปี อย่างเป็นรูปธรรม 
 ๒. กองแผนงานได้ด าเนินการจัดท ารายงานการประเมินความพึงพอใจเกี่ยวกับการปฏิบัติงานที่
สอดคล้องกับอัตลักษณ์/เอกลักษณ์มหาวิทยาลัยองบุคลากร  
 ๓. กองแผนงานได้ด าเนนิการจัดท ารายงานการประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิต 

๔. กองแผนงานได้ด าเนนิการจัดท ารายงานประจ าปี  
๕. กองแผนงาน ไดด้ าเนินการประเมนิผลการด าเนนิการตามโครงการในแผนปฏิบัตกิาร

ประจ าปี และไดม้ีการรายงานให้สภามหาวิทยาลัยพิจารณา 
๖. กองแผนงานได้ด าเนนิการจัดท าค าของบประมาณมหาวิทยาลัย และไดม้ีการจัดสรร

งบประมาณแก่ทกุส่วนงานอย่างเปน็ธรรม  

จุดที่ควรพัฒนา 
  ๑. การด าเนินการด้านการปรับปรุงแผนพัฒนามหาวิทยาลัย ระยะ ๕ ป ี

๒. การด าเนินการจัดท ารายงานประจ าปีล่าช้า  

แนวทางเสริมจุดแข็งและปรับปรุงจุดที่ควรพัฒนา (ให้ระบุกรอบเวลา บุคคลหรือส่วนงานที่รับผิดชอบ) 
๑. กองแผนงานควรเร่งปรับปรุงแผนพัฒนามหาวิทยาลัย ระยะ ๕ ปี ให้แล้วเสร็จโดยเร็ว 
๒. กองแผนงาน ควรจัดสรรงบประมาณให้แล้วเสร็จต้นปีงบประมาณ 
๓. กองแผนงานควรด าเนินการจัดท าแผนปฏิบัติการให้ทันต้นปีงบประมาณ 
๔. กองแผนงานควรเร่งจดัท ารายงานประจ าปแีต่ละปีใหแ้ล้วเสร็จทนัตน้ป ี
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๓๙ 

 

บทท่ี ๓ 
สรุปผลการประเมิน 

๓.๑ ตารางสรุปการประเมนิ 

ตาราง ส.๑ ผลการประเมินรายตวับ่งชี้ตามองค์ประกอบคุณภาพ 
 

องค์ประกอบคุณภาพ เป้าหมาย ผลการด าเนินงาน 

 
คะแนนการ
ประเมิน 

 
องค์ประกอบที่ ๑     
ตัวบ่งชี้ที่ ๑.๑ ๖ ๗ ๕ 
ตัวบ่งชี้ที่ ๑.๒ ๔ ๔ ๔ 
ตัวบ่งชี้ที่ ๑.๓ ๔ ๕ ๕ 
ตัวบ่งชี้ที่ ๑.๔ ๔ ๔ ๓ 
ตัวบ่งชี้ที่ ๑.๕ ๔ ๕ ๔ 
ตัวบ่งชี้ที่ ๑.๖ ๕ ๒ ๒ 
เฉลี่ยคะแนน องค์ประกอบที่ ๑   ๓.๘๓ 
องค์ประกอบที่ ๒    
ตัวบ่งชี้ที่ ๒.๑ ๔ ๕ ๕ 
ตัวบ่งชี้ที่ ๒.๒ ๔ ๕ ๕ 
ตัวบ่งชี้ที่ ๒.๓ ๔ ๔ ๔ 
ตัวบ่งชี้ที่ ๒.๔ ๔ ๔ ๔ 
ตัวบ่งชี้ที่ ๒.๕ ๓.๕๑ ๔.๓๕ ๔.๓๕ 
เฉลี่ยคะแนน องค์ประกอบที่ ๒   ๔.๔๗ 
เฉลี่ยรวมทุกตัวบ่งชี ้   ๔.๑๒ 

 
๓.๒ วิธีปฏิบัติทีด่ีและผลการด าเนินงานท่ีเป็นแบบอยา่งที่ดีหรือนวตักรรมทีส่รา้งขึ้น (ถ้าม)ี 
 ๑. ………………………….……………………………………………………………………………………………… 
 ๒. ………………………………………………………………………………………………………………………… 
 ๓. ………………………….……………………………………………………………………………………………… 

ฯลฯ 

 

 



๔๐ 

 

ภาคผนวก 

ภาคผนวก ก. ข้อมูลพื้นฐานตามองค์ประกอบคุณภาพของส่วนงาน 
                  กองแผนงาน ส านักงานอธกิารบด ี
 

ที ่ ข้อมูลพื้นฐาน จ านวน 
 องคป์ระกอบที ่๑ การบรหิารและการจัดการ  
 ตวับ่งชี้ที ่๑.๑ กระบวนการพัฒนาแผน  

๑ จ านวนตวัชีว้ัดทัง้หมดของแผนปฏิบตัิการ  
๒ จ านวนตวัชีว้ัดของแผนปฏิบตัิการประจ าปีทีบ่รรลุเป้าหมาย  

องค์ประกอบที่ ๒ การด าเนนิงานภารกิจหลัก 
ตัวบ่งชี้ที่ ๒.๑ ประสิทธิผลของการด าเนนิงานตามแผนของมหาวิทยาลัย 
๑ จ านวนตวัชีว้ัดทัง้หมดของแผนพัฒนา  
๒ จ านวนตวัชีว้ัดของแผนพฒันาที่บรรลุเป้าหมาย  
๓ จ านวนตวัชีว้ัดทัง้หมดของแผนปฏิบตัิการประจ าปี  
๔ จ านวนตวัชีว้ัดของแผนปฏิบตัิการประจ าปีทีบ่รรลุเป้าหมาย  

ตัวบ่งชี้ที่ ๒.๒  ระบบและกลไกการจัดการงบประมาณของมหาวิทยาลัย 
ตัวบ่งชี้ที่ ๒.๓  ประสิทธิผลของงานวิจัยสถาบัน 
ตัวบ่งชี้ที่ ๒.๔  ความพึงพอใจของผู้รับบรกิาร 
๑ ผลการประเมินความพึงพอใจผู้รับบริการ (คะแนนเต็ม ๕)  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



๔๑ 

 

ภาคผนวก ข. รายชื่อคณะกรรมการประกันคุณภาพของส่วนงาน 
  

(ตัวอย่าง) 
ค าสั่งมหาวิทยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

ที่ ๑๗/๒๕๕๘ 
เรื่อง   แต่งตั้งคณะท างานประกันคุณภาพภายใน กองแผนงาน 
ส านักงานอธิการบดี มหาวทิยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

 

********* ********* 
 

 เพื่อให้การประกันคุณภาพภายใน กองแผนงาน ส านักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลง
กรณราชวิทยาลัย ด าเนินไปด้วยความเรยีบร้อย มีประสิทธิภาพ และบรรลุวัตถปุระสงคต์ามนโยบายของ
มหาวิทยาลัย 
 อาศัยอ านาจตามความในมาตรา ๓๗  แห่งพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช
วิทยาลัย พ.ศ. ๒๕๔๐ จึงแต่งตั้งให้ผู้มีรายนามดังต่อไปนี้ เป็นคณะกรรมการประกันคุณภาพภายใน  กอง
แผนงาน ส านักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ประกอบด้วย :- 

๑. ผู้อ านวยการกองแผนงาน     ประธานคณะท างาน 
๒. พระมหาผล  วิเชฏฐฺสมโณ    คณะท างาน 
๓. พระเฉลมิพงศ์ จรณสมปฺณฺโณ   คณะท างาน 
๔. นายทักษิณ  ประชามอญ    คณะท างาน 
๕. นายวรีวฒัก์ แกว้ทองใหญ ่    คณะท างาน 
๖. นายธนิศร ์ มชีื่อ     คณะท างาน 
๗. พระมหาบัณฑิต ปณฺฑิตเมธ ี    คณะท างานและเลขานุการ 
๘. พระมหาเพ็ชร อธิปญฺโญ     คณะท างานและผู้ชว่ยเลขานุการ 
๙. นางสาวชฎารตัน์ ไชยบุญตา     คณะท างานและผู้ชว่ยเลขานุการ 

 
  ทั้งนี้   ตั้งแตบ่ัดนี้เปน็ตน้ไป 
 
  สั่ง  ณ  วันที ่๒๔ เดือน  มนีาคม  พ.ศ.๒๕๕๘ 
 
 
 

   (พระมหาไพรัชน์ ธมฺมทีโป) 
     รักษาการผู้อ านวยการส านกังานอธิการบดี     

   มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
 


